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ค าน า 

แผนปฏิบัติราชการ ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2566 – 2570) กลุ่มแผนงาน จัดท าขึ้นเพื่อใช้
เป็นกรอบแนวทางในการปฏิบัติราชการให้เกิดผลสัมฤทธิ์ และสนับสนุนการขับเคลื่อนการด าเนินงาน 
ตามยุทธศาสตร์ชาติ ยุทธศาสตร์กระทรวงสาธารณสุข และยุทธศาสตร์กรมสนับสนุนบริการสุขภาพ 
ไปสู่การปฏิบัติอย่างเป็นรูปธรรม และสามารถใช้เป็นเคร่ืองมือในการติดตามความส าเร็จของการด าเนินงาน
อันจะท าให้การปฏิบัติงานสามารถตอบสนองต่อบริบทที่ เปลี่ยนแปลงในมิติต่างๆ ในปัจจุบันได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ ซึ่งเน้ือหาของ แผนปฏิบัติราชการ 5 ปี (พ.ศ. 2566 - 2570) ของกลุ่มแผนงาน
ประกอบด้วยเน้ือหาส าคัญ 5 ส่วน ได้แก่ ส่วนที่ 1 บทสรุปผู้บริหาร ส่วนที่ 2 ความสอดคล้องกับแผน
ระดับต่างๆ ประกอบด้วย ยุทธศาสตร์ชาติ  แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ แผนปฏิบัติราชการ 
กรมสนับสนุนบริการสุขภาพ ส่วนที่ 3 การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมองค์กร ส่วนที่ 4 สาระส าคัญของ
แผนปฏิบัติราชการ ประกอบด้วย วิสัยทัศน์ พันธกิจและเป้าประสงค์ โครงสร้างองค์กรบทบาทหน้าที่ 
กลยุทธ์ โครงการส าคัญ และส่วนที่ 5 โครงการ กิจกรรม และงบประมาณของแผนปฏิบัติราชการ 
ของกลุ่มแผนงาน ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2566 - 2570) 

งานยุทธศาสตร์และสารสนเทศ กลุ่มแผนงาน หวังเป็นอย่างยิ่งว่า แผนปฏิบัติราชการ 
ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2566 - 2570) ฉบับน้ีจะเป็นประโยชน์แก่ผู้ที่เกี่ยวข้อง และเป็นเคร่ืองมือการขับเคลื่อน
การด าเนินงานอย่างเป็นรูปธรรม มีประสิทธิภาพ และประสิทธิผลในการปฏิบัติงาน เพื่อผลักดันให้บรรลุ
ตามวิสัยทัศน์ที่ก าหนดไว้ 
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แผนปฏิบัติราชการ ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2566 - 2570) 
กลุ่มแผนงาน 

ส่วนท่ี 1 บทสรุปผู้บริหาร 

 ตามที่กรมสนับสนุนบริการสุขภาพ ได้ด าเนินการปรับโครงสร้างองค์กรใหม่ เพื่อตอบสนอง 
การขับเคลื่อนการด าเนินงานของกรมสนับสนุนบริการสุขภาพ  ที่มีการเปลี่ยนแปลงและแข่งขันกัน 
อยู่ตลอดเวลา ซึ่งกลุ่มแผนงานมีบทบาทหน้าที่ส าคัญในการพัฒนากลไกขับเคลื่อนแนวทางการด าเนินงาน 
ของกรมสนับสนุนบริการสุขภาพ จึงมีความจ าเป็นในการจัดท า  “แผนปฏิบัติราชการ ระยะ 5 ปี 
(พ.ศ. 2566 - 2570) กลุ่มแผนงาน” ขึ้น เพื่อให้สอดคล้องกับแผนปฏิบัติราชการกรมสนับสนุนบริการสุขภาพ
ในการคุ้มครองผู้บริโภคด้านระบบบริการสุขภาพระบบสุขภาพภาคประชาชน ระบบสนับสนุนบริการสุขภาพ
เศรษฐกิจสุขภาพ และโครงการพระราชด าริและโครงการพิเศษ 
 ดังน้ัน เพื่อรองรับบทบาทหน้าที่จากการปรับโครงสร้างหน่วยงานจากกลุ่มแผนงาน 
เป็นกองยุทธศาสตร์และแผนงาน ในอนาคต กลุ่มแผนงานได้ด าเนินการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายในองค์กร
ทบทวนบาทหน้าที่ของหน่วยงาน เพื่อวางแนวทางในการด าเนินงานให้สอดคล้องสถานการณ์ปัจจุบัน
ก่อให้เกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลที่สูงสุดในการท างาน  ภายใต้เป้าหมายเดียวกัน โดยในเล่ม
แผนปฏิบัติราชการ ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2566 - 2570) กลุ่มแผนงาน โดยประกอบด้วย 4 กลยุทธ์ ดังน้ี 
 กลยุทธ์ท่ี 1 พัฒนาทักษะและสมรรถนะของบุคลากรให้มี ศักยภาพรองรับภารกิ จ 
และสถานการณ์การเปลี่ยนแปลง 
 กลยุทธ์ท่ี 2 ยกระดับคุณภาพการบริการตามพันธกิจกองยุทธศาสตร์และแผนงาน 
ที่สนับสนุนการตัดสินใจของผู้บริหาร 
 กลยุทธ์ท่ี 3 ส่งเสริมและพัฒนาระบบการบริหารจัดการองค์ความรู้ 
 กลยุทธ์ท่ี 4 ส่งเสริมคุณภาพการให้บริการสาธารณสุขศาลาพระราชทานให้มีคุณภาพ 
ตามเกณฑ์ที่ก าหนด 
 

เป็นจ านวนงบประมาณ ท้ังสิ้น  55,184,200 บาท 
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ส่วนท่ี 2 ความสอดคล้องกับแผนระดับต่างๆ 

2.1 ยุทธศาสตร์ชาติ (แผนระดับ 1) 
 แผนปฏิบัติราชการ ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2566 - 2570) กลุ่มแผนงาน มีความสอดคล้อง 
กับยุทธศาสตร์ชาติ ดังน้ี 

ยุทธศาสตร์ชาติด้านการปรับสมดุลและพัฒนาระบบการบริหารจัดการภาครัฐ 
 เป้าหมาย 
 1. ภาครัฐมีวัฒนธรรมการท างานที่มุ่ งผลสัมฤทธิ์และผลประโยชน์ส่วนรวมตอบสนอง 
ความต้องการของประชาชนได้อย่างสะดวก รวดเร็ว โปร่งใส 
 2. ภาครัฐมีขนาดที่เล็กลง พร้อมปรับตัวให้ทันต่อการเปลี่ยนแปลง 
 3. ภาครัฐมีความโปร่งใส ปลอดการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
 4. กระบวนการยุติธรรม เป็นไปเพื่อประโยชน์ต่อส่วนรวมของประเทศ 
 ประเด็นยุทธศาสตร์ 
 1. ภาครัฐบริหารงานแบบบูรณาการ โดยมียุทธศาสตร์ชาติ เป็นเป้าหมายและเช่ือมโยง 
การพัฒนาในทุกระดับ ทุกประเด็น ทุกภารกิจ และทุกพ้ืนท่ี การบริหารจัดการภาครัฐมีความสอดคล้อง
เชื่อมโยงและเป็นกลไกส าคัญในการน ายุทธศาสตร์ชาติสู่การปฏิบัติในทุกระดับมีการจัดสรรงบประมาณ 
ที่มีลักษณะยึดโยงกับยุทธศาสตร์ในทุกระดับ มีเป้าหมายร่วมกันทั้งในเชิงประเด็นเชิงภารกิจและเชิงพื้นที่
โดยอาศัยข้อมูลขนาดใหญ่ รวมทั้งมีระบบการติดตามและประเมินผลการด าเนินงานทั้งในระดับยุทธศาสตร์
ภารกิจและพื้นที่ เพื่อน าไปสู่การก าหนดประเด็นการพัฒนา การจัดท านโยบายและการติดตามประเมินผล 
ที่เป็นระบบอย่างต่อเน่ือง 
 1.1 ให้ยุทธศาสตร์ชาติเป็นกลไกขับเคลื่อนการพัฒนาประเทศ ใช้แผนแม่บทตาม
ยุทธศาสตร์ชาติ แผนการปฏิรูปประเทศ แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาตินโยบายและแผน
ระดับชาติว่าด้วยความมั่นคงแห่งชาติ ในการขับเคลื่อนยุทธศาสตร์ชาติไปสู่การปฏิบัติผ่านแผนปฏิบัติการ
ในระดับต่างๆ โดยเชื่อมโยงการท างานของภาครัฐในทุกระดับให้มีเอกภาพและสอดรับประสานกันตามห่วงโซ่
การพัฒนาระหว่างราชการบริหารส่วนกลาง ส่วนภูมิภาคและส่วนท้องถิ่น รวมทั้งการประสานความร่วมมือ
ที่หลากหลายการพัฒนากลไกหรือเคร่ืองมือในการสนับสนุนให้เกิดการบูรณาการในลักษณะหุ้นส่วนการพัฒนา
ระหว่างภาครัฐ ภาคเอกชน ภาคประชาสังคม ภาควิชาการ ภาคประชาชนและภาคส่วนอื่นในสังคม 
โดยด าเนินการอย่างต่อเน่ืองและมีเป้าหมายที่ชัดเจน 
 1.2 ระบบการเงินการคลังประเทศสนับสนุนการขับเคลื่อนยุทธศาสตร์ชาติ หน่วยงาน 
ที่เกี่ยวข้องกับระบบการเงินการคลังของประเทศ มีการปฏิบัติหน้าที่ตามกรอบภารกิจในการสนับสนุน 
และไม่เป็นอุปสรรคในการบรรลุเป้าหมายยุทธศาสตร์ชาติ ระบบงบประมาณแผ่นดินต้องสอดรับกับลักษณะ
การขับเคลื่อนยุทธศาสตร์ชาติทั้งในลักษณะแผนเชิงยุทธศาสตร์ แผนตามภารกิจและแผนระดับพื้นที่ 
มีการรักษาวินัยการเงินการคลังภายใต้กรอบความยั่งยืนทางการคลัง การพัฒนาระบบการคลังล่วงหน้า 
ระยะปานกลางและระยะยาว การปรับปรุงวิธีการงบประมาณให้มีความคล่องตัว สะดวก เหมาะสมกับสถานการณ์
และความเร่งด่วน การใช้จ่ายงบประมาณโปร่งใส เป็นไปตามเป้าหมายในระยะเวลาที่ก าหนดและมีแผน 
เพิ่มรายได้ของประเทศคู่กับแผนงบประมาณให้เกิดสมดุลระหว่างรายได้กับรายจ่าย พร้อมทั้งเพิ่มประสิทธิภาพ
ในการจัดเก็บรายได้ของรัฐและการปรับปรุงระบบภาษี 
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 1.3 ระบบติดตามประเมินผล  ท่ีสะท้อนการบรรลุ เป้าหมายยุทธศาสตร์ชาติ 
ในทุกระดับ มีการติดตามประเมินผลทั้งก่อนเร่ิมโครงการ ระหว่างด าเนินการ และหลังการด าเนินงาน 
เป็นการติดตามประเมินผลทั้งระบบ ต้ังแต่ปัจจัยน า เข้า กระบวนการด าเนินการ ผลผลิต ผลลัพธ์ 
และผลกระทบต่อการบรรลุเป้าหมายตามยุทธศาสตร์ชาติ ต้ังแต่ระดับชาติ ระดับประเด็นการพัฒนา 
ระดับหน่วยงานและระดับพื้นที่ พร้อมทั้งเปิดโอกาสให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียเข้ามามีส่วนร่วม ในการติดตาม
ประเมินผล และจัดให้มีการรายงานการติดตามประเมินผลในการบรรลุเป้าหมายต่อสาธารณะเป็นประจ า
รวมทั้งการตรวจสอบโดยองค์กรอิสระเพื่อส่งเสริมการขับเคลื่อนยุทธศาสตร์ชาติ 
 2. ภาครัฐมีความทันสมัย ทันการเปลี่ยนแปลง และมีขีดสมรรถนะสูงสามารถปฏิบัติงาน 
อย่างมีประสิทธิภาพ มีความคุ้มค่า เทียบได้กับมาตรฐานสากล สามารถรองรับกับสภาพแวดล้อม  
ในการปฏิบัติงานที่มีความหลากหลายซับซ้อนมากขึ้นและทันการเปลี่ยนแปลงในอนาคต 
 2.1 องค์กรภาครัฐมีความยืดหยุ่นเหมาะสมกับบริบทการพัฒนาประเทศ ปรับโครงสร้าง
และระบบบริหารงานราชการใหม่ในรูปแบบที่มีความหลากหลายมีการด าเนินงานที่มีความยืดหยุ่นสามารถ
ปรับตัวเข้าสู่การเป็นส านักงานสมัยใหม่ น าไปสู่การเป็นองค์กร ที่มีขีดสมรรถนะสูงสามารถปฏิบัติงาน 
เทียบได้กับมาตรฐานสากล มีความคล่องตัว ไม่ยึดติดกับการจัดโครงสร้างองค์กรแบบราชการสามารถยุบ 
เลิก ปรับเปลี่ยนโครงสร้างองค์กร กฎ ระเบียบ ได้ตามสถานการณ์ 
 2.2 พัฒนาและปรับระบบวิธีการปฏิบัติราชการให้ทันสมัย โดยมีการก าหนดนโยบาย 
และการบริหารจัดการที่ต้ังอยู่บนข้อมูลและหลักฐานเชิงประจักษ์ มุ่งผลสัมฤทธิ์ มีความโปร่งใสยืดหยุ่น 
และคล่องตัวสูง น านวัตกรรม เทคโนโลยี ข้อมูลขนาดใหญ่ ระบบการท างานที่เป็นดิจิทัลมาใช้ในการบริหาร
และการตัดสินใจ รวมทั้งน าองค์ความรู้ในแบบสหสาขาวิชาเข้ามาประยุกต์ใช้เพื่อสร้างคุณค่าและแนวทาง
ปฏิบัติที่ เป็นเลิศในการตอบสนองกับสถานการณ์ต่างๆ ได้อย่างทันเวลาพร้อมทั้งมีการจัดการความ รู้ 
และถ่ายทอดความรู้อย่างเป็นระบบ เพื่อพัฒนาภาครัฐให้เป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ 
 3. บุคลากรภาครัฐเป็นคนดีและเก่ง ยึดหลักคุณธรรม จริยธรรม มีจิตส านึก มีความสามารถสูง
มุ่งม่ัน และเป็นมืออาชีพ ในการปฏิบัติหน้าที่และขับเคลื่อนภารกิจยุทธศาสตร์ชาติ โดยภาครัฐมีก าลังคน 
ที่เหมาะสมทั้งปริมาณและคุณภาพ มีระบบบริหารจัดการและพัฒนาบุคลากรให้สามารถสนองความต้องการ
ในการปฏิบัติงาน มีความก้าวหน้าในอาชีพ สามารถจูงใจให้คนดี คนเก่งท างานในภาครัฐ มีระบบการพัฒนา
ขีดความสามารถบุคลากรภาครัฐให้มีสมรรถนะใหม่ๆ สามารถรองรับการเปลี่ยนแปลงบริบทการพัฒนา 
มีการเสริมสร้างคุณธรรมและจริยธรรม การปรับเปลี่ยนแนวคิดให้การปฏิบัติราชการเป็นมืออาชีพ มีจิตบริการ
ท างานในเชิงรุก และมองไปข้างหน้าสามารถบูรณาการ การท างานร่วมกับภาคส่วนอื่นได้อย่างเป็นรูปธรรม
  3.1 ภาครัฐมีการบริหารก าลังคนท่ีมีความคล่องตัวยึดระบบคุณธรรม เพิ่มความยืดหยุ่น
คล่องตัวให้กับหน่วยงานภาครัฐ ในการบริหารทรัพยากรบุคคลในทุกขั้นตอนควบคู่ไปกับการเสริมสร้าง
ประสิทธิภาพและคุณภาพภายใต้หลักระบบคุณธรรม ปรับปรุงเปลี่ยนแปลงกลไกการวางแผนก าลังคน
รูปแบบการจ้างงาน การสรรหา การคัดเลือก การแต่งต้ัง เพื่อเอื้อให้เกิดการหมุนเวียนถ่ายเทแลกเปลี่ยน
และโยกย้ายบุคลากรคุณภาพในหลากหลายระดับระหว่างภาคส่วนต่างๆ ของประเทศได้อย่างคล่องตัว
รวมทั้งทบทวนและปรับเปลี่ยนระบบค่าตอบแทนที่เป็นธรรมมีมาตรฐานเหมาะสมสอดคล้องกับภาระงาน
  3.2 บุคลากรภาครัฐยึดค่านิยมในการท างาน เพ่ือประชาชนมีคุณธรรมและมีการพัฒนา
ตามเส้นทางความก้าวหน้าในอาชีพ พัฒนาขีดความสามารถบุคลากรภาครัฐและวางมาตรการที่เหมาะสม
กับเส้นทางความก้าวหน้าในสายอาชีพให้มีสมรรถนะใหม่ๆ ปรับเปลี่ยนวัฒนธรรมการท างานและสร้างค่านิยม
ในการปฏิบัติงาน เพื่อประชาชนและประโยชน์ส่วนรวมสามารถบูรณาการการท างานร่วมกับภาคส่วนอื่น 
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ได้อย่างเป็นรูปธรรม ให้ความส าคัญกับการพัฒนาภาวะผู้น าในทุกระดับให้มีขีดสมรรถนะสูง มีความรับผิดชอบ
และมีความเป็นมืออาชีพ เป็นทั้งผู้น าทางความรู้และความคิดผลักดันภารกิจ น าการเปลี่ยนแปลง 
พัฒนานโยบายและยุทธศาสตร์ เป็นแบบอย่างที่ดีต่อผู้ร่วมงานและต่อสังคม โดยมีการสร้างผู้น าทางยุทธศาสตร์
ในหน่วยงานภาครัฐทุกระดับอย่างต่อเน่ืองและเป็นระบบ เพื่อรองรับการขับเคลื่อนยุทธศาสตร์ชาติระยะยาว
 4. ภาครัฐมีความโปร่งใส ปลอดการทุจริตและประพฤติมิชอบ  ทุกภาคส่วนร่วมต่อต้าน 
การทุจริตภาครัฐมีการบริหารจัดการตามหลักธรรมาภิบาลและหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงในทุกระดับ
โดยเฉพาะการสร้างวัฒนธรรมแยกแยะประโยชน์ส่วนบุคคลและประโยชน์ส่วนรวมของบุคลากรภาครัฐ 
ให้เกิดขึ้น รวมทั้งสร้างจิตส านึกและค่านิยมให้ทุกภาคส่วนต่ืนตัวและละอายต่อการทุจริตประพฤติมิชอบ 
ทุกรูปแบบ พร้อมทั้ง ส่งเสริม สนับสนุน ให้ภาคีองค์กรภาคเอกชน ภาคประชาสังคมชุมชน ประชาชน 
และภาคีต่างๆ มีส่วนร่วมในการสอดส่อง เฝ้าระวัง ให้ข้อมูล แจ้งเบาะแสการทุจริตและตรวจสอบ 
การด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐและภาคส่วนอื่นๆ โดยได้รับความคุ้มครองจากรัฐตามที่กฎหมายบัญญัติ
  4.1 ประชาชนและภาคีต่างๆ ในสังคมร่วมมือกันในการป้องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบ
รัฐต้องส่งเสริม สนับสนุน และให้ความรู้แก่ประชาชนถึงอันตรายที่เกิดจากการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
ทั้งในภาครัฐและภาคเอกชน จัดให้มีมาตรการและกลไกที่มีประสิทธิภาพเพื่อป้องกันและขจัดการทุจริต 
และประพฤติมิชอบดังกล่าวอย่างเข้มงวด รวมทั้งส่งเสริมและเสริมสร้างการมีส่วนร่วมของประชาชน
โดยเฉพาะการเข้าถึงข้อมูลข่าวสารการรณรงค์ให้ความรู้ต่อต้านหรือชี้เบาะแสการทุจริต โดยได้รับความคุ้มครอง
จากรัฐตามที่กฎหมายบัญญัติ พร้อมทั้งมีระบบการรับเร่ืองร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
ที่มีประสิทธิภาพ 
 4.2 บุคลากรภาครัฐยึดม่ันในหลักคุณธรรม จริยธรรม และความซื่อสัตย์สุจริต
ก าหนดให้ เ จ้าพนักงานของรัฐ  ต้องยึดถื อแนวทางปฏิบั ติตามประมวลจ ริยธรรม หลักปรัชญา 
ของเศรษฐกิจพอเพียงและหลีกเลี่ยงการขัดกันระหว่างประโยชน์บุคคลและประโยชน์ส่วนรวม  
รวมทั้งยื่นบัญชีทรัพย์สินและหน้ีสินของตนเอง คู่สมรส และบุตรที่ยังไม่บรรลุนิติภาวะ โดยเฉพาะผู้ด ารง
ต าแหน่งทางการเมือง ตุลาการศาลรัฐธรรมนูญ ผู้ด ารงต าแหน่งในองค์กรอิสระ ผู้ว่าการตรวจเงินแผ่นดิน
และผู้ด ารงต าแหน่งระดับสูง ตามที่กฎหมายก าหนดจะต้องเปิดเผยบัญชีแสดงรายการทรัพย์สินและหน้ีสิน
ให้ประชาชนทราบ 
 4.3 การปราบปรามการทุจริตประพฤติมิชอบมีประสิทธิภาพ มีความเด็ดขาดเป็นธรรม 
และตรวจสอบได้ จัดการกับผู้กระท าความผิดทุจริตและประพฤติมิชอบในทุกระดับอย่างตรงไปตรงมา 
เป็นธรรมและตรวจสอบได้ พร้อมทั้งให้การด าเนินการตามกระบวนการยุติธรรมปราศจากการแทรกแซง
ของนักการเมืองและผู้มีอิทธิพล ตลอดจนวางมาตรการคุ้มครองพยานและผู้ที่เกี่ยวข้อง นอกจากน้ี 
ต้องก าหนดให้มีการลงโทษผู้กระท าผิดกรณีทุจริตและประพฤติมิชอบอย่างจริงจังและรวดเร็ว 
 4.4 การบริหารจัดการการป้องกันและปราบปรามการทุจริตอย่างเป็นระบบ 
แบบบูรณาการ  จัดให้มีกลไกการประสานงานการป้องกันและปราบปรามการทุจริตทั้ งในระดับ 
นโยบายยุทธศาสตร์และการขับเคลื่อนนโยบายและยุทธศาสตร์ ตลอดจนเพิ่มประสิทธิภาพการป้องกัน 
และปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบ โดยการพัฒนาระบบงานและโครงสร้างองค์กรที่เอื้อต่อ  
การด าเนินงานแบบบูรณาการและมุ่งผลสัมฤทธิ์ 
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 การบรรลุเป้าหมายตามยุทธศาสตร์ 
 กลุ่มแผนงาน มีบทบาทหน้าที่ส าคัญในการก าหนดแนวทางในการขับเคลื่อนภารกิจ  
ของกรมสนับสนุนบริการสุขภาพ ให้เป็นไปตามยุทธศาสตร์ชาติในประเด็นที่เกี่ยวข้องมุ่งผลประโยชน์ 
ของประเทศเป็นหลัก โดยอาศัยเทคโนโลยีเข้ามามีส่วนร่วมใ นการด าเนินงานให้เหมาะสมกับบริบท 
ควบคู่ไปกับการยึดหลักคุณธรรม จริยธรรม มีจิตส านึก มีความสามารถ ความมุ่งมั่นและเป็นมืออาชีพ 
ของบุคลากร เพื่อความโปร่งใส ปลอดการทุจริตและประพฤติมิชอบในองค์กร 

2.2 แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ (แผนระดับ 2) 

ประเด็นท่ี 13 การเสริมสร้างให้คนไทยมีสุขภาวะท่ีดี 
 เป้าหมายระดับประเด็นของแผนแม่บท 
 คนไทยมีสุขภาวะที่ดีขึ้นและมีความเป็นอยู่ดีเพิ่มขึ้น 
 แผนย่อยของแผนแม่บท 
 การใช้ชุมชนเป็นฐานในการสร้างสภาพแวดล้อมที่เอื้อต่อการมีสุขภาวะที่ดี 
 เป้าหมายแผนย่อย : จ านวนชุมชนสุขภาพดีเพิ่มขึ้น 
 แนวทางการพัฒนา 
 สร้างการมีส่วนร่วมเฝ้าระวัง ป้องกัน แก้ไขปัญหาสุขภาพ และการพัฒนาคุณภาพบริการอนามัย 
แบบบูรณาการร่วมกับชุมชน รวมทั้งพัฒนาการวิเคราะห์ความเสี่ยง การประเมินความต้องการด้านสุขภาพ
เพื่อการก าหนดนโยบายและขับเคลื่อนการด าเนินงานด้านการป้องกันและควบคุมปัจจัยเสี่ยงที่คุกคาม 
สุขภาวะในระดับชุมชน ต าบล อ าเภอ และระดับจังหวัด โดยพัฒนาแนวทางและศักยภาพบุคลากร
สาธารณสุขและหน่วยงานระดับท้องถิ่นและชุมชน ตลอดจนจัดให้มีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้เพื่อสร้างเสริมสุขภาวะ
ในชุมชนและระหว่างชุมชนอื่นๆ 

 การบรรลุเป้าหมายตามแผนแม่บท 
 แผนปฏิบัติราชการกลุ่มแผนงาน มีเป้าหมายให้ประชาชนในพื้นที่ ห่างไกลชายแดนและ
ทุรกันดารมีสุขภาพดี ส่งเสริมให้ประชาชนในพื้นที่ในทุกช่วงอายุมีความรอบรู้ด้านสุขภาพสามารถดูแล
สุขภาพตนเองครอบครัว และชุมชนได้ตามบริบทของพื้นที่ โดยอาศัยการมีส่วนร่วมของชุมชนและเครือข่าย
สุขภาพ 

ประเด็นท่ี 20 การบริการประชาชน และประสิทธิภาพภาครัฐ 
 เป้าหมายระดับประเด็นของแผนแม่บท 
 หน่วยงานภาครัฐบรรลุผลสัมฤทธิ์ตามเป้าหมายยุทธศาสตร์ชาติ 
 แผนย่อยของแผนแม่บท 
 การบริหารจัดการการเงินการคลัง 
 เป้าหมายแผนย่อย : หน่วยงานของรัฐ ด าเนินการ โครงการตามห่วงโซ่คุณค่าของประเทศไทย 
เพื่อการบรรลุเป้าหมายของยุทธศาสตร์ชาติ 
 แนวทางการพัฒนา 
 ก าหนดให้มีการติดตามประเมินผลสัมฤทธิ์การด าเนินการตามยุทธศาสตร์ชาติและผลสัมฤทธิ์ 
ของแผนงาน/โครงการ ทั้งในภารกิจพื้นฐาน ภารกิจยุทธศาสตร์และภารกิจพื้นที่มีการติดตามประเมินผล 
ทั้งก่อนเร่ิมโครงการ ระหว่างด าเนินการ และหลังการด าเนินงาน เป็นการติดตามประเมินผลทั้งระบบ 
ต้ังแต่ปัจจัยน าเข้า กระบวนการด าเนินการ ผลผลิต ผลลัพธ์ และผลกระทบต่อการบรรลุ เป้าหมาย 
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ตามยุทธศาสตร์ชาติโดยพัฒนาการเชื่อมโยงข้อมูล เพื่อให้สามารถตรวจสอบ และน าไปสู่การปรับแนวทาง 
การด าเนินงานที่ เหมาะสมได้อย่างต่อเน่ือง พร้อมทั้งเปิดโอกาสให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียเข้ามามีส่วนร่วม  
ในการติดตามประเมินผล และจัดให้มีการรายงานการติดตามประเมินผลในการบรรลุเป้าหมาย  
ต่อสาธารณะเป็นประจ า รวมทั้งการตรวจสอบโดยองค์กรอิสระต้องเป็นไปเพื่อส่งเสริมการขับเคลื่อน
ยุทธศาสตร์ชาติ 
 การบรรลุเป้าหมายตามแผนแม่บท 
 แผนปฏิบัติราชการกลุ่มแผนงาน ให้ความส าคัญกับบทบาทหน้าที่หลักของกลุ่มแผนงาน 
ในการขับเคลื่อนภารกิจของกรมสนับสนุนบริการสุขภาพ ให้เป็นไปตามยุทธศาสตร์ชาติในประเด็น 
ที่เกี่ยวข้องมุ่งผลประโยชน์ของประเทศเป็นหลัก โดยอาศัยเทคโนโลยีเข้ามามีส่วนร่วมในการก ากับ ติดตาม
การด าเนินงานครอบคลุมทั้งระบบต้ังแต่เร่ิมการวางแผน การก าหนดเป้าหมาย งบประมาณ ระหว่างการด าเนินงาน
และหลังการด าเนินงาน สอดคล้องกับห่วงโซ่คุณค่าของประเทศไทยเพื่อการบรรลุเป้าหมายตามยุทธศาสตร์ชาติ 

ประเด็นท่ี 23 การวิจัยและพัฒนานวัตกรรม 
 เป้าหมายระดับประเด็นของแผนแม่บท 
 มูลค่าการลงทุน วิจัยและพัฒนานวัตกรรมต่อผลิตภัณฑ์มวลรวมในประเทศเพิ่มขึ้น 
 แผนย่อยของแผนแม่บท 
 การวิจัยและพัฒนานวัตกรรม ด้านสังคม 
 เป้าหมายแผนย่อย : คุณภาพชีวิต ศักยภาพทรัพยากรมนุษย์และความเสมอภาคทางสังคม 
ได้รับการยกระดับเพิ่มขึ้นจากผลการวิจัยและพัฒนานวัตกรรมเชิงสังคม 
 แนวทางการพัฒนา 
 พัฒนาและเสริมสร้างศักยภาพทรัพยากรมนุษย์ โดยการส่งเสริมการวิจัยพัฒนาและประยุกต์ 
ใช้นวัตกรรมในการพัฒนาศักยภาพทรัพยากรมนุษย์ของประเทศทุกกลุ่ม ตลอดทุกช่วงวัย (ปฐมวัย วัยเด็ก 
วัยเรียน วัยแรงงาน วัยสูงอายุ) การตระหนักถึงพหุปัญญาของมนุษย์ที่หลากหลายเพื่อให้ประชาชนไทย 
มีทักษะความรู้และเป็นก าลังในการพัฒนาประเทศ รวมทั้งการบูรณาการข้ามศาสตร์วิชาเพื่อสร้างนวัตกรรม
ทางสังคมอย่างตรงจุด ยกระดับคุณภาพชีวิต โดยมีประเด็นการวิจัยที่ส าคัญ อาทิ การส่งเสริมโภชนาการ 
และสุขภาวะที่ดีและทั่วถึง การพัฒนาคนให้มีวินัย ความรับผิดชอบ จิตสาธารณะ และการเคารพสิทธิ 
ความเท่าเทียมในสังคมการพัฒนาทักษะและสมรรถนะที่จ า เป็นในศตวรรษที่ ๒๑ การยกระดับคุณภาพ 
ของบุคลากรทางการศึกษา ครู หลักสูตรและกระบวนการสอนการส่งเสริมศักยภาพผู้สูงอายุ ระบบบริการ
สาธารณสุขและวิทยาศาสตร์ทางการกีฬา 
 การบรรลุเป้าหมายตามแผนแม่บท 
 แผนปฏิบัติราชการกลุ่มแผนงาน มีเป้าหมายในการเป็นองค์กรหลักในการสร้างสรรค์งานวิจัย
นวัตกรรม เพื่อพัฒนาระบบบริการสุขภาพและระบบสุขภาพภาคประชาชนในการคุ้มครองผู้บริโภค 
มุ่งเน้นการพัฒนาระบบบริหารงานวิจัยและนวัตกรรม ส่งเสริมให้งานวิจัยและนวัตกรรมมีคุณภาพ  
ตามมาตรฐานสากล ผลักดันการขยายผลงานวิจัยและนวัตกรรม สู่การน าไปใช้ประโยชน์ 
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2.3 แผนปฏิบัติราชการกรมสนับสนุนบริการสุขภาพ (แผนระดับ 3) 

 ยุทธศาสตร์ท่ี 1 พัฒนาและยกระดับสถานพยาบาลภาครัฐ เอกชน และสถานประกอบการเพื่อสุขภาพ
ให้มีมาตรฐานตามที่ก าหนด 
 เป้าประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ 
 - สถานพยาบาลภาครัฐ เอกชน และสถานประกอบการเพื่อสุขภาพมี คุณภาพ 
ตามมาตรฐานที่ก าหนด 
 - จัดต้ังและพัฒนาศูนย์ความเป็นเลิศ การคุ้มครองผู้บริโภคด้านระบบบริการสุขภาพ
(Excellence Center) 
 - ประชาชนได้รับบริการด้านสุขภาพที่ปลอดภัย 

 ยุทธศาสตร์ท่ี 2 พัฒนาอุตสาหกรรมและบริการทางการแพทย์ 
 เป้าประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ 
 - อุตสาหกรรมการแพทย์ อุตสาหกรรมบริการทางการแพทย์ และการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพ
มีศักยภาพในการแข่งขันในระดับนานาชาติ 

 ยุทธศาสตร์ท่ี 3  พัฒนาและยกระดับการจัดการสุขภาพภาคประชาชน โดยการมีส่วนร่วม 
ของประชาชนและเครือข่าย 
 เป้าประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ 
 - ชุมชนมีศักยภาพในการจัดการสุขภาพตนเองแบบมีส่วนร่วม 

 ยุทธศาสตร์ท่ี 4 พัฒนาองค์กรให้เป็นองค์กรสมรรถนะสูงตามหลักธรรมาภิบาล 
  เป้าประสงค์เชิงยุทธศาสตร์   
 - กรมสนับสนุนบริการสุขภาพเป็นองค์กรสมรรถนะสูงตามหลักธรรมาภิบาล 
  การบรรลุเป้าหมายตามยุทธศาสตร์ 
 กลุ่มแผนงานมีบทบาทหน้าที่ส าคัญในการพัฒนากลไกขับเคลื่อนแนวทางการด าเนินงานของ
กรม ให้สอดคล้องกับแผนปฏิบัติราชการกรมสนับสนุนบริการสุขภาพ ในการคุ้มครอง ผู้บริโภค 
ด้านระบบบริการสุขภาพ ระบบสุขภาพภาคประชาชน ระบบสนับสนุนบริการสุขภาพ เศรษฐกิจสุขภาพ 
และโครงการพระราชด าริและโครงการพิเศษ เพื่อสามารถเป็นหน่วยงานหลักในการก าหนดทิศทาง 
และการขับเคลื่อนนโยบายและยุทธศาสตร์กรมสนับสนุนบริการสุขภาพ 
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ส่วนท่ี 3 การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมองค์กร 

การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมองคก์ร (SWOT Analysis) 
 ในการจัดท าแผนปฏิบัติราชการกลุ่มแผนงาน ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2566 – 2570) ได้ด าเนินการ
วิเคราะห์สภาพแวดล้อมองค์กรกลุ่มแผนงาน โดยใช้  SWOT Analysis เป็นเคร่ืองมือในการวิเคราะห์ 
โดยได้ผลการวิเคราะห์ ดังน้ี 

3.1 การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายใน 
 จุดแข็ง (Strength) :  

S1   : มีค่านิยมร่วมกัน รวมทั้งบุคลากรมีความผูกพันกับองค์กร  
S2   : มีการก าหนดบทบาทหน้าที่และภารกิจในการด าเนินงาน รวมทั้งโครงสร้างองค์กร

ที่ชัดเจน  
S3   : ผู้บริหารยึดหลักธรรมาภิบาลในการบริหารงาน และมีแนวคิดในการพัฒนา

ระบบงานให้ทันสมัย พร้อมรับการเปลี่ยนแปลง 
S4   : บุคลากรมีภาวะการเป็นผู้น า (Leadership)  
S5   : บุคลากรพร้อมรับการเปลี่ยนแปลง และสามารถท างานภายใต้แรงกดดันได้ดี 
S6   : มีการท างานร่วมเป็นทีม สามัคคี และมีจิตบริการ ตลอดจนมีการสร้างเครือข่าย 

ความร่วมมือหรือพันธมิตร (Partnership) ทั้งหน่วยงานภายในและภายนอกกรม 
S7   : มีบุคลากรเฉพาะทาง และมีความรู้ความสามารถในปฏิบัติงานหลากหลาย 
S8   : มีการน าระบบเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ด าเนินงานและบริหารจัดการภายในองค์กร 
S9   : มีวัสดุ อุปกรณ์ ที่ทันสมัย และเพียงพอ  
S10 : มีแผนปฏิบัติราชการที่ชัดเจน เป็นกรอบในการด าเนินงานตามภารกิจของหน่วยงาน 

 จุดอ่อน (Weakness) : 
W1  : การน าค่านิยมไปใช้ยังไม่บรรลุผลอย่างเป็นรูปธรรม  
W2  : ขาดประสิทธิภาพในการจัดสรรอัตราก าลังและการกระจายอัตราก าลังตาม FTE 

อย่างเหมาะสมตรงตามคุณวุฒิ/วิชาชีพ  
W3  : บุคลากรขาดประสบการณ์ในการด าเนินงาน  
W4  : ขาดการวางแผนการพัฒนาศักยภาพบุคลากรอย่างต่อเน่ืองและเป็นระบบ  
W5  : บุคลากรขาดความกระตือรือร้นในการเรียนรู้และการพัฒนางาน  
W6  : บุคลากรขาดการก าหนดเป้าหมายและวางแผนการปฏิบัติงาน 
W7  : บุคลากรเฉพาะทางขาดความเชี่ยวชาญ และทักษะส าคัญจ าเป็นในการด าเนินงาน

ด้านต่างๆ  
W8  : ไม่มีฐานข้อมูลที่ครบถ้วน และขาดระบบบริหารจัดการฐานข้อมูล  
W9  : ขาดระบบการบ ารุงรักษาอุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์ภายในหน่วยงานอย่างต่อเน่ือง 
W10 : ขาดการวางแผนอย่างมีประสิทธิภาพและเป็นปัจจุบัน ในการบริหารจัดการวัสดุ

อุปกรณ์  
W11 : ไม่มีแผนการพัฒนาศักยภาพบุคลากรที่จะรองรับภารกิจใหม่ 
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W12 : ไม่มียุทธศาสตร์และแผนการพัฒนางานวิชาการ งานวิจัย นวัตกรรม และการจัดการ
ความรู้  

W13 : กระบวนการพัฒนาคุณภาพตามเกณฑ์ยังไม่เป็นมาตรฐานเดียวกัน 
W14 : ขาดการกระบวนการทบทวน วางแผน ก ากับ ติดตามการด าเนินงานด้านต่างๆ

และประเมินผลกระทบอย่างต่อเน่ือง  
W15 : ไม่มีกระบวนการสื่อสารและถ่ายทอดองค์ความรู้ 

3.2 การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายนอก 
 โอกาส (Opportunity) : 

O1 : นโยบายต่างๆ และกฎหมายที่เกี่ยวข้อง  
O2 : ประชาชนสามารถเข้าถึงข้อมูลข่าวสารได้อย่างสะดวก รวดเร็ว 
O3 : ประชาชนให้ความสนใจในการดูแลสุขภาพตนเองมากขึ้น  
O4 : กระแสการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพ 
O5 : ได้รับการสนับสนุนงบประมาณหรือทรัพยากรจากภาคเอกชนและต่างประเทศ 
O6 : การส่งเสริมการใช้ประโยชน์ผลงานวิจัยและนวัตกรรม 
O7 : เครือข่ายทุกระดับมีศักยภาพในการสนับสนุนการด าเนินงานของกรม 
O8 : มีคณะกรรมการและคณะท างานด้านต่างๆ ที่ เข้มแข็ง และก าหนดแนวทาง 

   การด าเนินงานอย่างเป็นรูปธรรม 
O9 : Disruptive Technology ที่ช่วยปรับเปลี่ยนรูปแบบการด าเนินงานของระบบราชการ 

 ภาวะคุกคาม (Threat) 
T1 : การเปลี่ยนแปลงทางเมืองและความไม่ต่อเน่ืองของนโยบาย 
T2 : กฎ ระเบียบต่างๆ ไม่เอื้อต่อการปรับเปลี่ยนรูปแบบการท างาน  
T3 : สภาวะเศรษฐกิจโลกและภัยธรรมชาติ 
T4 : สังคมเมืองที่เป็นอุปสรรคต่อการด าเนินงานภาคประชาชน 
T5 : ไม่มีเส้นทางความก้าวหน้าในสายอาชีพ (Career Path) ที่สร้างความผูกพัน 

   ต่อองค์กร 
T6 : ขาดกระบวนการสร้างผู้น ารุ่นใหม่ และการกระจายอ านาจการตัดสินใจ 
T7 : นโยบายเยอะไม่สร้างสามารถท างานได้ตามแผน 
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ส่วนท่ี 4 สาระส าคัญของแผนปฏิบัติราชการ 

4.1 วิสัยทัศน์ พันธกิจ และเป้าประสงค์ 
 วิสัยทัศน์ (Vision) 
 เป็นหน่วยงานสมรรถนะสูงในการขับเคลื่อนนโยบายและยุทธศาสตร์ กรมสนับสนุนบริการสุขภาพ 

พันธกิจ (Mission) 
1) พัฒนานโยบายยุทธศาสตร์การคุ้มครองผู้บริโภคด้านระบบบริการสุขภาพระบบสุขภาพ 

ภาคประชาชนและเศรษฐกิจสุขภาพ ให้สอดคล้องกับนโยบายและยุทธศาสตร์ด้านสาธารณสุขของประเทศ
 2) พัฒนาระบบ กลไก รูปแบบ แนวทางการขับเคลื่อนนโยบายและยุทธศาสตร์ไปสู่การปฏิบัติ
ให้เกิดผลสัมฤทธิ์อย่างเป็นรูปธรรม 

3) พัฒนาระบบการก ากับ ติดตาม ประเมินผลเชิงนโยบายและยุทธศาสตร์ เพื่อผลักดัน 
สู่ความเป็นเลิศในการคุ้มครองผู้บ ริโภคด้านระบบบริ การสุขภาพ ระบบสุขภาพภาคประชาชน 
และเศรษฐกิจสุขภาพ 

4) พัฒนาให้เป็นศูนย์กลางการบริหารจัดการ ส่งเสริม พัฒนางานวิชาการ งานวิจัยตลอดจน
สร้างนวัตกรรม และการจัดการความรู้ด้านการคุ้มครองผู้บริโภคด้านระบบบริการสุขภาพระบบสุขภาพ 
ภาคประชาชน และเศรษฐกิจสุขภาพ 

5) พัฒนาให้เป็นศูนย์กลางการบริหารจัดการระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ และเป็นองค์กรดิจิทัล 

เป้าประสงค์ (Ultimate Goal) 
กลุ่มแผนงาน มีศักยภาพในการขับเคลื่อนนโยบายและยุทธศาสตร์กรมสนับสนุน 

บริการสุขภาพให้บรรลุผลตามแนวทางการบริหารจัดการภาครัฐ ตลอดจนเป็นหน่วยงานที่ได้รับการยอมรับ
ให้เป็นหน่วยงานต้นแบบของกรมสนับสนุนบริการสุขภาพ 

4.2 โครงสร้างองค์กร 
บทบาทหน้าท่ีของกลุ่มแผนงาน 

1. จัดท า พัฒนานโยบายและขับเคลื่อนยุทธศาสตร์การคุ้มครองผู้บริโภคด้านระบบบริการสุขภาพ
ระบบสุขภาพภาคประชาชน ระบบสนับสนุนบริการสุขภาพ เศรษฐกิจสุขภาพระดับประเทศ  
รวมทั้งโครงการพระราชด าริและโครงการพิเศษแบบมีส่วนร่วมของภาคีเครือข่าย 

2. พัฒนาระบบ กลไก รูปแบบ และแนวทางการขับ เคลื่อนด าเ นินงานด้านแผนงาน 
และยุทธศาสตร์ เพื่อรองรับนโยบายและยุทธศาสตร์ของประเทศ 

3. จัดท า พัฒนายุทธศาสตร์ แผนปฏิบัติราชการ แผนปฏิบัติการ และแผนค าของบประมาณ 
ของกรมสนับสนุนบริการสุขภาพ ให้สอดคล้องกับยุทธศาสตร์ของกระทรวงสาธารณสุข 

4. ประสานนโยบายและงบประมาณการพัฒนาระบบการเงิน การคลัง  ทรัพยากร  
และทรัพยากรบุคคล ในการด าเนินงานด้านการคุ้มครองผู้บริโภคด้านระบบบริการสุขภาพ ระบบสุขภาพ
ภาคประชาชน ระบบสนับสนุนบริการสุขภาพ เศรษฐกิจสุขภาพ และโครงการพระราชด าริและโครงการพิเศษ 

5. ก ากับ ติดตาม และประเมินผลการปฏิบัติงานและประสานการด าเนินงานตามนโยบาย 
และยุทธศาสตร์การคุ้มครองผู้บริโภคด้านระบบบริการสุขภาพ ระบบสุขภาพภาคประชาชน ระบบสนับสนุน
บริการสุขภาพ เศรษฐกิจสุขภาพ และโครงการพระราชด าริและโครงการพิเศษ 



11 

 

6. ส่งเสริม พัฒนางานวิจัย วิชาการ การจัดการความรู้การคุ้มครองผู้บริโภคด้านระบบบริการ
สุขภาพ ระบบสุขภาพภาคประชาชน ระบบสนับสนุนบริการสุขภาพ เศรษฐกิจสุขภาพระดับประเทศรวมถึง
การถ่ายทอดองค์ความรู้ เทคโนโลยีและการน าไปใช้ประโยชน์ 

7. เป็นศูนย์กลางบริหารจัดการและใช้ประโยชน์ข้อมูลการคุ้มครองผู้บริโภคด้านระบบบริการ
สุขภาพ ระบบสุขภาพภาคประชาชน ระบบสนับสนุนบริการสุขภาพ และเศรษฐกิจสุขภาพระดับประเทศ 

8. เป็นศูนย์บริหารความร่วมมือระหว่างหน่วยงานทั้งภายในและต่างประเทศด้านการคุ้มครอง
ผู้บริ โภคด้านระบบบริการสุขภาพ ระบบสุขภาพภาคประชาชน ระบบสนับสนุนบริการสุขภา พ 
และเศรษฐกิจสุขภาพ 

9. ปฏิบัติงานร่วมหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของหน่วยงานอื่นที่เกี่ยวข้อง หรือได้รับมอบหมาย 

 โครงสร้างภายในกลุ่มแผนงาน  
กลุ่มแผนงาน แบ่งงานภายในออกเป็น 5 งาน ดังน้ี 

  1. งานบริหารงานทั่วไป 
  2. งานยุทธศาสตร์และสารสนเทศ 
  3. งานงบประมาณ 
  4. งานติดตามและประเมินผล 
  5. งานวิชาการและโครงการพระราชด าริ 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

กลุ่มแผนงาน 

1. งาน 
บริหารงาน

ท่ัวไป 

2. งาน
ยุทธศาสตร์ 

และสารสนเทศ 

3. งาน
งบประมาณ 

4. งาน 
ติดตามและ
ประเมินผล 

5. งาน 
วิชาการ  

และโครงการ
พระราชด าริ 
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บทบาทหน้าท่ี 
1. งานบริหารงานท่ัวไป 

1.1 พัฒนา และบริหารจัดการงานธุรการและสารบรรณ 
1.2 พัฒนา และบริหารจัดการงานประชาสัมพันธ์ 
1.3 วางแผน ประสานงาน และด าเนินการงานด้านสถานที่ปฏิบัติงานและสภาพแวดล้อม 
1.4 พัฒนา และบริหารจัดการงานการเจ้าหน้าที่ 
1.5 จัดแผนงานปฏิบัติราชการ และติดตามการใช้จ่ายงบประมาณของกลุ่มแผนงาน 
1.6 ด าเนินงานด้านการควบคุมภายใน ด้านการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส 

ในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (ITA) และการพัฒนาคุณภาพองค์กรของกลุ่มแผนงาน 
1.7 ปฏิบัติงานร่วมกับ หรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของหน่วยงานอื่นที่เกี่ยวข้อง 

หรือได้รับมอบหมาย เพื่อให้ด าเนินงานเป็นไปตามเป้าหมายที่ก าหนด 
2. งานยุทธศาสตร์และสารสนเทศ 

 2.1 จัดท า พัฒนา และขับเคลื่อนนโยบายและยุทธศาสตร์การคุ้มครองผู้บริโภค 
ด้านระบบบริการสุขภาพ ระบบสุขภาพภาคประชาชน ระบบสนับสนุนบริการสุขภาพ เศรษฐกิจสุขภาพ 
การพัฒนาระบบและกลไกการขับเคลื่อนการด าเนินงานเพื่อรองรับนโยบายยุทธศาสตร์ 

2.2 จัดท าข้อเสนอแนะเชิงนโยบายและมาตรการแนวทางการแก้ ไขปัญหา 
ในการด าเนินการคุ้มครองผู้บริโภคด้านระบบบริการสุขภาพ ระบบสุขภาพภาคประชาชน ระบบสนับสนุน
บริการสุขภาพ 

2.3 จัดท าแผนปฏิบัติราชการระยะสั้น ระยะกลาง และระยะยาว ของกรมสนับสนุน
บริการสุขภาพให้สอดคล้องกับนโยบาย ยุทธศาสตร์/แผนงาน โครงการระดับต่างๆ 

2.4 จัดท าแผนบริหารความเสี่ย งให้สอดคล้องกับนโยบายและยุทธศาสตร์ 
ของกรมสนับสนุนบริการสุขภาพ 

2.5 ควบคุม ก ากับ ติดตามการจัดท าแผนยุทธศาสตร์ แผนปฏิบัติราชการแผนปฏิบัติการ
และแผนบริหารความเสี่ยงของหน่วยงานในสังกัดกรมสนับสนุนบริการสุขภาพ 

2.6 ให้ค าปรึกษาและข้อเสนอแนะด้านการจัดท าแผนยุทธศาสตร์ แผนปฏิบัติราชการ
แผนปฏิบัติราชการประจ าปีแผนความเสี่ยงให้กับหน่วยงานในสังกัดกรมสนับสนุนบริการสุขภา พ 
ให้มีความสอดคล้องเชื่อมโยงกับนโยบาย ยุทธศาสตร์กรมสนับสนุนบริการสุขภาพ ยุทธศาสตร์กระทรวง
สาธารณสุข และประเทศ 

2.7 จัดการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ ส าหรับผู้บริหารและบุคลากรด้านยุทธศาสตร์ 
และแผนงานให้มีความรู้ความเข้าใจ และเกิดทักษะในการพัฒนาด้านต่างๆ ที่เกี่ยวข้องรองรับการเปลี่ยนแปลง
ด้านนโยบายระดับต่างๆ 

2.8 ส่งเสริม สนับสนุน พัฒนาหน่วยงานและบุคลากรของหน่วยงานในสังกัด 
กรมสนับสนุนบริการสุขภาพ ให้มีศักยภาพในการจัดท าและบริหารยุทธศาสตร์/แผนงานส าคัญตามภารกิจ
 2.9 ปฏิบัติงานร่วมกับ หรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของหน่วยงานอื่นที่เกี่ยวข้อง 
หรือได้รับมอบหมาย เพื่อให้ด าเนินงานเป็นไปตามเป้าหมายที่ก าหนด 
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3. งานงบประมาณ 
3.1 ศึกษา วิเคราะห์ และจัดท าแผนค าของบประมาณ ให้เชื่อมโยงกับนโยบายประเทศ

กระทรวงสาธารณสุข กรมสนับสนุนบริการสุขภาพ รวมทั้งการจัดสรรงบประมาณรายจ่ายประจ าปี  
เพื่อสนับสนุนความเป็นเลิศในการคุ้มครองผู้บริโภคด้านระบบบริการสุขภาพ ระบบสุขภาพภาคประชาชน
ระบบสนับสนุนบริการสุขภาพ และเศรษฐกิจสุขภาพ 

3.2 จัดท าค าของบประมาณรายจ่ายประจ าปีของหน่วยงานในสังกัดกรมสนับสนุน
บริการสุขภาพในลักษณะเชิงบูรณาการ 

3.3 วิเคราะห์การจัดท ารายละเอียดส าหรับชี้แจง และตอบกระทู้ถาม ด้านงบประมาณ 
ของคณะรัฐมนตรี๕ระกรรมาธิการ/อนุกรรมาธิการของสมาชิกวุฒิสภาผู้แทนราษฎรและสมาชิกวุฒิสภา
คณะอนุกรรมการ อนุกรรมาธิการชุดต่างๆ กระทรวงสาธารณสุข และผู้ที่เกี่ยวข้อง 

3.4 จัดท าข้อเสนอแผนการจัดสรรงบประมาณ แผนเงินบ ารุงประจ าปแีละงบส่วนกลาง
กรมสนับสนุนบริการสุขภาพ ต่อผู้บริหารกรมสนับสนุนบริการสุขภาพ 

3.5 ให้ค าปรึกษาและข้อเสนอแนะ ด้านการจัดท าและบริหารงบประมาณ 
ของหน่วยงานภายในกรมสนับสนุนบริการสุขภาพ 

3.6 จัดการแลกเปลี่ยนเ รียนรู้ส าหรับผู้บ ริหารและบุคลากรด้านง บประมาณ 
ให้มีความรู้ความเข้าใจและเกิดทักษะในการพัฒนาด้านต่างๆ ที่เกี่ยวข้องสอดรับกับการเปลี่ยนแปลง  
ด้านนโยบายระดับต่างๆ 

3.7 จัดท ารายงานการประเมินความคุ้มค่าการปฏิบัติภารกิจของกรมสนับสนุน 
บริการสุขภาพเพื่อเป็นข้อเสนอส าหรับผู้บ ริหารและส านักงบประมาณ  ในการก าหนดแนวทาง 
การด าเนินงานในการพิจารณาจัดสรรงบประมาณ 

3.8 ประสานความร่วมมือและบู รณาการ การด า เนินงานจัดท างบประมาณ 
ของหน่วยงานภายในกรมสนับสนุนบริการสุขภาพ 

3.9 ปฏิบัติงานร่วมกับ หรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของหน่วยง านอื่นที่เกี่ยวข้อง 
หรือได้รับมอบหมาย เพื่อให้ด าเนินงานเป็นไปตามเป้าหมายที่ก าหนด 

4. งานติดตามและประเมินผล 
4.1 ก ากับ ติดตาม และประเมินผลการปฏิบัติราชการการคุ้มครองผู้บริโภค 

ด้านระบบบริการสุขภาพ ระบบสุขภาพภาคประชาชน ระบบสนับสนุนบริการสุขภาพ เศรษฐกิจสุขภาพ
และโครงการพระราชด าริและโครงการพิเศษ 

4.2 รวบรวม วิเคราะห์  สัง เคราะห์ และจัดท ารายงานผลการปฏิบั ติราชการ 
ตามนโยบายและยุทธศาสตร์ระดับชาติ กระทรวงสาธารณสุข กรมสนับสนุนบริการสุขภาพ ข้อสั่งการต่างๆ
และตัวชี้วัดความส าเร็จตาม พ.ร.บ.งบประมาณรายจ่ายประจ าปีให้หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 

4.3 ศึกษา วิเคราะห์ สังเคราะห์และพัฒนาระบบการติดตามประเมินผลการปฏิบัติราชการ
และฐานข้อมูลกรมสนับสนุนบริการสุขภาพ เพื่อพัฒนาประสิทธิภาพประสิทธิผลการบริหาร  
และการด าเนินงาน 

4.4 ศึกษา วิเคราะห์ และประเมินความต้องการของผู้รับบริการและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
ของกรมสนับสนุนบริการสุขภาพ เพื่อจัดท าข้อเสนอแนวทางการพัฒนาระบบการคุ้มครองผู้บริโภค 
ด้านระบบบริการสุขภาพ ระบบสุขภาพภาคประชาชน ระบบสนับสนุนบริการสุขภาพ ระบบเศรษฐกิจสุขภาพ
และโครงการพระราชด าริและโครงการพิเศษ 
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4.5 ตรวจราชการและนิเทศงานหน่วยงานในสังกัดกรมสนับสนุนบริการสุขภาพ 
4.6 ให้ค าปรึกษา แนะน า และพัฒนาระบบการติดตามและประเมินผลการปฏิบัติราชการ

ให้แก่หน่วยงานในสังกัดกรมสนับสนุนบริการสุขภาพ 
4.7 พัฒนาศักยภาพบุคลากรและระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ ด้านการติดตาม

ประเมินผลและการตรวจราชการและนิเทศงาน 
4.8 เผยแพร่ผลงานส าคัญ และผลการปฏิบัติราชการของกรมสนับสนุนบริการสุขภาพ

ต่อสาธารณะ 
4.9 ปฏิบัติงานร่วมกับ หรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของหน่วยงานอื่นที่เกี่ยวข้อง 

หรือได้รับมอบหมาย เพื่อให้ด าเนินงานเป็นไปตามเป้าหมายที่ก าหนด 

5. งานวิชาการและโครงการพระราชด าริ 
5.1 ส่งเสริม พัฒนางานวิจัย วิชาการ การจัดการความรู้การคุ้มครองผู้บริโภค 

ด้านระบบบริการสุขภาพ ระบบสุขภาพภาคประชาชน ระบบสนับสนุนบริการสุขภาพ เศรษฐกิจสุขภาพ 
5.2 การถ่ายทอดองค์ความรู้ และเทคโนโลยีและการน าไปใช้ประโยชน์การคุ้มครอง

ผู้บริโภคด้านระบบบริการสุขภาพระบบสุขภาพภาคประชาชน ระบบสนับสนุนบริการสุขภาพเศรษฐกิจสุขภาพ
 5.3 จัดท า พัฒนา และยกระดับมาตรฐานวารสารวิชาการของกรมสนับสนุนบริการสุขภาพ
 5.4 พัฒนาศูนย์กลางองค์ความรู้ ด้านการคุ้มครองผู้บริโภคด้านระบบบริการสุขภาพ
ระบบสุขภาพภาคประชาชน ระบบสนับสนุนบริการสุขภาพ และเศรษฐกิจสุขภาพ 

5.5 จัดท าและพัฒนานโยบาย ยุทธศาสตร์ การบริหารจัดการ และกลไกการขับเคลื่อน
โครงการพระราชด าริและโครงการพิเศษแบบมีส่วนร่วมของภาคีเครือข่าย 

5.6 จัดท าแผนงบประมาณ  และแผนปฏิบั ติราชการโครงการพระราชด า ริ 
และโครงการพิเศษ 

5.7 บูรณาการความร่วมมือกับหน่วยงานที่เกี่ยวข้องเพื่อก ากับ  ติดตาม  ประเมินผล 
การด าเนินงานโครงการพระราชด าริและโครงการพิเศษ 

5.8 จัดท าและพัฒนาแผนการพัฒนาศักยภาพก าลังคนเพื่อรองรับการด าเนินงาน
โครงการพระราชด าริและโครงการพิเศษ 

6.9 ส่งเสริม พัฒนา และยกระดับคุณภาพการให้บริการสุขภาพปฐมภูมิของสุขศาลา
พระราชทาน 

5.10 ปฏิบัติงานร่วมกับ หรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของหน่วยงานอื่นที่เกี่ยวข้อง
หรือได้รับมอบหมาย เพื่อให้ด าเนินงานเป็นไปตามเป้าหมายที่ก าหนด 
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4.3 กลยุทธ์และโครงการส าคัญ 

 แผนปฏิบัติราชการ ประกอบด้วย 4 กลยุทธ์ 
กลยุทธ์ท่ี 1 : พัฒนาทักษะและสมรรถนะของบุคลากรให้มีศักยภาพ รองรับภารกิจและสถานการณ์ 
การเปลี่ยนแปลง 

วัตถุประสงค์ 
เพื่อเตรียมความพร้อมและศักยภาพของบุคลากรให้สามารถรองรับภารกิจและสถานการณ์  

การเปลี่ยนแปลง 
ตัวช้ีวัด 

ร้อยละของบุคลากรที่ได้รับการพัฒนามีศักยภาพรองรับภารกิจ และสถานการณ์การเปลี่ยนแปลง 
โครงการส าคัญ 

(1) โครงการบริหารทรัพยากรบุคคลเพ่ือรองรับภารกิจและสถานการณ์การเปลี่ยนแปลง 
- กิจกรรมที่ 1 : การจัดท าแผนกลยุทธ์การบริหารทรัพยากรบุคคลกองยุทธศาสตร์และแผนงาน 
- กิจกรรมที่ 2 : การพัฒนาศักยภาพบุคลากรตามภารกิจและเส้นทางความก้าวหน้าในอาชีพ 
- กิจกรรมที่ 3 : การก ากับ ติดตาม และประเมินผลการพัฒนาศักยภาพบุคลกรตามภารกิจ

และเส้นทางความก้าวหน้าในอาชีพ 

กลยุทธ์ท่ี 2 : ยกระดับคุณภาพการบริการตามพันธกิจกองยทุธศาสตร์และแผนงานที่สนับสนุนการตัดสินใจ
ของผู้บริหาร  

วัตถุประสงค์ 
เพื่อยกระดับคุณภาพการด าเนินงานให้สามารถขับเคลื่อนนโยบาย และการตัดสินใจของผู้บริหาร 

ตัวช้ีวัด 
ร้อยละของกระบวนงานหรือรูปแบบการด าเนินงานที่มีคุณภาพและถูกน าไปใช้ประโยชน์

ประกอบการตัดสินใจของผู้บริหาร 
โครงการส าคัญ 

(1) โครงการจัดท าและพัฒนายุทธศาสตร์กรมสนับสนุนบริการสุขภาพระยะ 5 ปี 
(พ.ศ. 2566 - 2570) 

- กิจกรรมที่ 1 : การศึกษาวิเคราะห์แนวโน้มและสถานการณ์การพัฒนาประเทศตามภารกิจ
กรมสนับสนุนบริการสุขภาพ 

- กิจกรรมที่ 2 : การจัดท าและพัฒนายุทธศาสตร์กรมสนับสนุนบริการสุขภาพ ระยะ 5 ปี
(พ.ศ. 2566 - 2570) 

- กิจกรรมที่ 3 : การขับเคลื่อนยุทธศาสตร์กรมสนับสนุนบริการสุขภาพ ระยะ 5 ปี 
(พ.ศ. 2566 - 2570) 

- กิจกรรมที่ 4 : ติดตาม ประเมินผลการขับเคลื่อนยุทธศาสตร์กรมสนับสนุนบริการสุขภาพ
ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2566 - 2570) 

(2) โครงการยกระดับคุณภาพบริการตามภารกิจกองยุทธศาสตร์และแผนงาน 
เพ่ือการขับเคลื่อนนโยบายและการตัดสินใจของผู้บริหาร 

- กิจกรรมที่ 1 : การจัดท าและพัฒนาแนวทางหรือรูปแบบการด าเนินงานตามวงจร
บริหารคุณภาพ (PDCA Cycle) 
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(3) โครงการเสริมสร้างความเข้มแข็งเครือข่าย เพ่ือยกระดับคุณภาพบริการตามภารกิจ 
- กิจกรรมที่ 1 : การสร้างสัมพันธภาพอันดีกับเครือข่าย  เพื่อเสริมสร้างความเข้มแข็ง 

ในการด าเนินงาน 
- กิจกรรมย่อยที่ 1 : 1 พัฒนาศักยภาพ นักวิเคราะห์นโยบายและแผน (ระดับกรม) 
- กิจกรรมย่อยที่ 1 : 2 ติดตามประเมินผลศักยภาพ นักวิเคราะห์นโยบายและแผน 

กลยุทธ์ท่ี 3 : ส่งเสริมและพัฒนาระบบการบริหารจัดการองค์ความรู้ 
วัตถุประสงค์ 

เพื่อส่งเสริมและพัฒนาหน่วยงานในสังกัดกรมสนับสนุนบริการสุขภาพให้เป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ 
ตัวช้ีวัด 

ระดับความส าเร็จของการพัฒนาและยกระดับหน่วยงานในสังกัดกรมสนับสนุนบริการสุขภาพ
ให้เป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ 

โครงการส าคัญ 
(1) โครงการจัดการความรู้กรมสนับสนุนบริการสุขภาพ 

- กิจกรรมที่ 1 : การพัฒนาระบบการจัดการความรู้กรมสนับสนับบริการสุขภาพ 
- กิจกรรมที่ 2 : การพัฒนาและจัดการความรู้กรมสนับสนุนบริการสุขภาพ 
- กิจกรรมที่ 3 : การถ่ายทอดองค์ความรู้กรมสนับสนุนบริการสุขภาพสู่การน าไปใช้ประโยชน์ 

 (2) โครงการจัดการความรู้กลุ่มแผนงาน 
 - กิจกรรมที่ 1 : การพัฒนาระบบการจัดการความรู้กลุ่มแผนงาน 
 - กิจกรรมที่ 2 : การพัฒนาและจัดการความรู้กลุ่มแผนงาน 
 - กิจกรรมที่ 3 : การถ่ายทอดองค์ความรู้กลุ่มแผนงานสู่การน าไปใช้ประโยชน์ 

กลยุทธ์ท่ี 4  : ส่งเสริมคุณภาพการให้บริการสาธารณสุขศาลาพระราชทานให้มีคุณภาพตามเกณฑ์ที่ก าหนด 
วัตถุประสงค์ 

1.1 เพื่อส่งเสริมและพัฒนาชุมชนในพื้นที่ความรับผิดชอบของสุขศาลาพระราชทาน 
ให้เป็นชุมชนสุขภาพดี 

1.2 เพื่อพัฒนาคุณภาพการให้บริการสาธารณสุขในสุขศาลาพระราชทานให้ได้ตามเกณฑ์ 
ที่ก าหนด 

ตัวช้ีวัด 
สุขศาลพระราชทานได้รับการรับรองมาตรฐานการให้บริการรักษาพยาบาลและการสาธารณสุข

ชุมชนตามเกณฑ์ 
โครงการส าคัญ 

(1) โครงการสุขศาลาพระราชทาน 
- กิจกรรมที่ 1 : ประชุมเชิงปฏิบัติการจัดท าแนวทางการด าเนินงานชุมชนสุขศาลา

พระราชทานสุขภาพดี 
- กิจกรรมที่ 2 : ประชุมเชิงปฏิบัติการพัฒนาศักยภาพครูพยาบาลเจ้าหน้าที่สุขศาลา

พระราชทาน และเครือข่าย 
- กิจกรรมที่ 3 : จัดงานมหกรรมสุขศาลาพระราชทาน 
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ส่วนท่ี 5 

โครงการ กิจกรรม และงบประมาณ 

ของแผนปฏิบัติราชการ ระยะ 5 ปี (พ.ศ.2566 - 2570) กลุ่มแผนงาน 

 
 
 

 
 
 
 
 



บาท

2566 2567 2568 2569 2570

รวมงบประมาณ -                360,000        410,000        460,000        510,000        1,740,000            

ตัวชี้วัด
ร้อยละของบุคลากรทีไ่ด้รับการพัฒนามีศักยภาพรองรับภารกจิ
และสถานการณ์การเปล่ียนแปลง
ผลผลิต
บุคลากรได้รับการพัฒนาทักษะและสมรรถนะตามภารกจิ
และเส้นทางความกา้วหน้าในอาชพี
ผลลัพธ์
บุคลากรมีทักษะและสมรรถนะในการขบัเคล่ือนภารกจิ 
สามารถปรับตัวรองรับสถานการณ์การเปล่ียนแปลงได้

ร้อยละ 0 60 65 70 75 งานบริหารฯ

โครงการที ่1 : โครงการบริหารทรัพยากรบุคคลเพ่ือรองรับภารกิจ
และสถานการณ์การเปลีย่นแปลง

บาท 0 360,000 410,000 460,000 510,000 งานบริหารฯ

ตัวชี้วัดเชงิปริมาณ : 1. ร้อยละของบุคลากรทีไ่ด้รับการพัฒนา
มีศักยภาพรองรับภารกจิและสถานการณ์การเปล่ียนแปลง

ร้อยละ 0 60 65 70 75 งานบริหารฯ

กจิกรรมที ่1 : การจดัท าแผนกลยทุธ์การบริหารทรัพยากรบุคคล
กลุ่มแผนงาน

บาท 0 250,000 250,000 250,000 250,000 งานบริหารฯ

กจิกรรมที ่2 : การพัฒนาศักยภาพบุคลากรตามภารกจิ
และเส้นทางความกา้วหน้าในอาชพี (ภายใน)

บาท 0 100,000 150,000 200,000 250,000 งานบริหารฯ

กจิกรรมที ่3 : การก ากบั ติดตาม และประเมินผลการพัฒนา
ศักยภาพบุคลากรตามภารกจิและเส้นทางความกา้วหน้าในอาชพี

บาท 0 10,000 10,000 10,000 10,000 งานบริหารฯ

55,184,200                           
โครงการและกิจกรรม ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2566 - 2570) กลุ่มแผนงาน

กลยทุธ์ที ่1 พัฒนาทักษะและสมรรถนะของบุคลากรให้มีศักยภาพรองรับภารกิจและสถานการณ์การเปลีย่นแปลง   

งบประมาณ (บาท)
หน่วยนับโครงการ/กิจกรรม กลุม่งานรับผิดชอบ

รวมงบประมาณทัง้สิน้



2566 2567 2568 2569 2570

รวมงบประมาณ 0 3,629,800 4,204,800 4,204,800 4,204,800 16,244,200
ตัวชี้วัด : ร้อยละของกระบวนงานหรือรูปแบบการด าเนินงาน
ทีม่ีคุณภาพและถกูน าไปใชป้ระโยชน์ประกอบการตัดสินใจ
ของผู้บริหาร

ร้อยละ 0 40 50 60 70 ทุกกลุ่มงาน

ผลผลิต : แนวทางหรือรูปแบบการด าเนินงานทีไ่ด้รับการยกระดับ
คุณภาพ
ผลลัพธ์ : การตัดสินใจของผู้บริหารมีประสิทธิภาพสามารถขบัเคล่ือน
นโยบายตามภารกจิให้บรรลุผลสัมฤทธิ์ได้

(1) โครงการจดัท าและพัฒนายทุธศาสตร์กรมสนับสนุนบริการ
สขุภาพ ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2566 - 2570)

บาท 0 3,309,800 3,874,800 3,874,800 3,874,800 งานยทุธศาสตร์ฯ/
งานตติตามฯ

กจิกรรมที ่1 : การศึกษาวิเคราะห์แนวโน้มและสถานการณ์
การพัฒนาประเทศตามภารกจิกรมสนับสนุนบริการสุขภาพ

บาท -                 -                 -                 -                 -                 งานยทุธศาสตร์ฯ

กจิกรรมที ่2 : การจดัท าและพัฒนายทุธศาสตร์กรมสนับสนุนบริการ
สุขภาพ ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2566 - 2570)

บาท -                 500,000         500,000         500,000         500,000         งานยทุธศาสตร์ฯ

กจิกรรมที ่3 : การขบัเคล่ือนยทุธศาสตร์กรมสนับสนุนบริการสุขภาพ
ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2566 - 2570)

บาท -                 50,000           50,000           50,000           50,000           งานยทุธศาสตร์ฯ

กจิกรรมที ่4 : ติดตาม ประเมินผลการขบัเคล่ือนยทุธศาสตร์
กรมสนับสนุนบริการสุขภาพ ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2566 - 2570)

บาท -                 2,759,800 3,324,800 3,324,800 3,324,800 งานติตตามฯ

กลยทุธ์ที ่2 ยกระดบัคุณภาพการบริการตามพันธกิจกลุม่แผนงาน ทีส่นับสนุนการตดัสนิใจของผู้บริหาร

โครงการ/กิจกรรม หน่วยนับ
งบประมาณ (บาท)

กลุม่งานรับผิดชอบ



(2) โครงการยกระดบัคุณภาพบริการตามภารกิจกองยทุธศาสตร์
และแผนงาน เพ่ือการขบัเคลือ่นนโยบายและการตดัสนิใจ
ของผู้บริหาร

บาท 0 20,000 30,000 30,000 30,000 งานบริหารฯ/
งานยทุธศาสตร์ฯ

ตัวชี้วัดเชงิปริมาณ : 1. ร้อยละของกระบวนงานหรือรูปแบบ
การด าเนินงานทีไ่ด้รับการพัฒนาและปรับปรุงประสิทธิภาพ

ร้อยละ 0 30 50 80 100 งานบริหารฯ

ตัวชี้วัดเชงิคุณภาพ : 2. ระดับความเชื่อมัน่ของผู้รับบริการ
หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทีม่ีต่อคุณภาพการบริการตามภารกจิ

ระดับ 0 5 6 7 8 งานบริหารฯ

กจิกรรมที ่1 : การจดัท าและพัฒนาแนวทางหรือรูปแบบ
การด าเนินงานตามวงจรบริหารคุณภาพ (PDCA Cycle)

บาท 0 20,000 30,000 30,000 30,000 งานบริหารฯ

กจิกรรมที ่2 : การสร้างความเชื่อมัน่ให้หน่วยงานทีเ่กี่ยวขอ้งยอมรับ 
มีศักยภาพในการให้ค าปรึกษาด้านยทุธศาสตร์และวิชาการ เป็น
องค์กรสมรรถะสูง

บาท 0 0 0 0 0 งานยทุธศาสตร์ฯ

(3) โครงการเสริมสร้างความเขม้แขง็เครือขา่ย 
เพ่ือยกระดบัคุณภาพบริการตามภารกิจ

บาท 0 300,000 300,000 300,000 300,000 งานงบประมาณ

ตัวชี้วัดเชงิคุณภาพ : 1. ร้อยละของเครือขา่ยทีม่ีศักยภาพ
ตามภารกจิด้านยทุธศาสตร์และสารสนเทศ

ร้อยละ 0 50 60 70 80

ตัวชี้วัดเชงิคุณภาพ : 2. ร้อยละความส าเร็จของเครือขา่ย
ในการมีส่วนร่วมด าเนินงาน (ภายใน/ภายนอก)

ร้อยละ 0 50 60 70 80

กจิกรรมที ่1 : การสร้างสัมพันธภาพอนัดีกบัเครือขา่ย 
เพือ่เสริมสร้างความเขม้แขง็ในการด าเนินงาน

บาท 0 300,000         300,000         300,000         300,000         งานงบประมาณ

 - กจิกรรมยอ่ยที ่1.1 พัฒนาศักยภาพ นักวิเคราะห์นโยบายและแผน บาท 0 500,000         500,000         500,000         500,000         งานงบประมาณ

 - กจิกรรมยอ่ยที ่1.2 ติดตามประเมินผลศักยภาพ
นักวิเคราะห์นโยบายและแผน

บาท 0 20,000        20,000        20,000        20,000        งานงบประมาณ



2566 2567 2568 2569 2570
รวมงบประมาณ -                1,300,000     1,300,000     1,300,000     1,300,000     5,200,000            

ตัวชี้วัด : ระดับความส าเร็จของการพัฒนาและยกระดับหน่วยงาน
ในสังกดักรมให้เป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้

ระดับ N/A 2 3 4 5 งานวิชาการ

ผลผลิต :
1. ระบบการจดัการความรู้ของกรมสนับสนุนบริการสุขภาพ 
และกองยทุธศาสตร์และแผนงานได้รับการพัฒนาให้มีประสิทธิภาพ
และประสิทธิผล

งานวิชาการ

2. จ านวนองค์ความรู้ทีไ่ด้รับและสามารถน าไปใชป้ระโยชน์ งานวิชาการ

ผลลัพธ์ : หน่วยงานในสังกดักรมสนับสนุนบริการสุขภาพ
ได้รับการพัฒนาและยกระดับเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้

งานวิชาการ

(3.1) โครงการจดัการความรู้กรมสนับสนุนบริการสขุภาพ บาท -                900,000        900,000        900,000        900,000        งานวชิาการ
ตัวชี้วัดเชงิปริมาณ : 1. จ านวนองค์ความรู้ของกรมสนับสนุนบริการ
สุขภาพทีไ่ด้รับการเผยแพร่และน าไปใชป้ระโยชน์

เร่ือง -                 1                    2                    3                    4                    งานวิชาการ

ตัวชี้วัดเชงิคุณภาพ : 2. ระดับความส าเร็จของการบริหารจดัการ
ความรู้กรมสนับสนุนบริการสุขภาพ

ระดับ -                 2                    3                    4                    5                    งานวิชาการ

กจิกรรมที ่1 : การพัฒนาระบบการจดัการความรู้กรมสนับสนุน
บริการสุขภาพ

บาท -                 300,000         300,000         300,000         300,000         งานวิชาการ

กจิกรรมที ่2 : การพัฒนางานวิชาการ วิจยั และการจดัการความรู้
กรมสนับสนุนบริการสุขภาพ

บาท -                 500,000         500,000         500,000         500,000         งานวิชาการ

กจิกรรมที ่3 : การถา่ยทอดองค์ความรู้กรมสนับสนุนบริการสุขภาพ
สู่การน าไปใชป้ระโยชน์

บาท -                 100,000         100,000         100,000         100,000         งานวิชาการ

กลยทุธ์ที ่3 สง่เสริมและพัฒนาระบบการบริหารจดัการองค์ความรู้

โครงการ/กิจกรรม หน่วยนับ
งบประมาณ (บาท)

กลุม่งานรับผิดชอบ



(3.2) โครงการจดัการความรู้กลุม่แผนงาน บาท -                400,000        400,000        400,000        400,000        งานวชิาการ
ตัวชี้วัดเชงิปริมาณ : 1. จ านวนองค์ความรู้ของกลุ่มแผนงาน
ทีไ่ด้รับการเผยแพร่และสามารถน าไปใชป้ระโยชน์

เร่ือง -                 1                    1                    1                    1                    งานวิชาการ

ตัวชี้วัดเชงิคุณภาพ : 2. ระดับความส าเร็จของการบริหารจดัการ
ความรู้กรมสนับสนุนบริการสุขภาพ

ระดับ -                 2                    3                    4                    5                    งานวิชาการ

กจิกรรมที ่1 : การพัฒนาระบบการจดัการความรู้กลุ่มแผนงาน บาท -                 300,000         300,000         300,000         300,000         งานวิชาการ

กจิกรรมที ่2 : การพัฒนาและจดัการความรู้กลุ่มแผนงาน บาท -                 50,000           50,000           50,000           50,000           งานวิชาการ

กจิกรรมที ่3 : การถา่ยทอดองค์ความรู้กลุ่มแผนงานสู่การน าไป
ใชป้ระโยชน์

บาท -                 50,000           50,000           50,000           50,000           งานวิชาการ



กลยทุธ์ที ่4 สง่เสริมคุณภาพการให้บริการสาธารณสขุศาลาพระราชทานให้มีคุณภาพตามเกณฑ์ทีก่ าหนด

2566 2567 2568 2569 2570

รวมงบประมาณ 0 8,000,000 8,000,000 8,000,000 8,000,000 32,000,000

(1) โครงการสขุศาลาพระราชทาน บาท 0 8,000,000 8,000,000 8,000,000 8,000,000 งานโครงการ
พระราชด าริ

ตัวชี้วัดเชงิคุณภาพ : สุขศาลพระราชทานได้รับการรับรองมาตรฐาน
การให้บริการรักษาพยาบาลและการสาธารณสุขชมุชนตามเกณฑ์

แห่ง 22 26 0 0 0

กจิกรรมที ่1 : ประชมุเชงิปฏิบัติการจดัท าแนวทางการด าเนินงาน
ชมุชนสุขศาลาพระราชทานสุขภาพดี

บาท 0 2,500,000 2,500,000 2,500,000 2,500,000 งานโครงการพระราชด าริ

กจิกรรมที ่2 : ประชมุเชงิปฏิบัติการพัฒนาศักยภาพครูพยาบาล 
เจา้หน้าทีสุ่ขศาลาพระราชทาน และเครือขา่ย

บาท 0 3,000,000 3,000,000 3,000,000 3,000,000 งานโครงการพระราชด าริ

กจิกรรมที ่3 : จดังานมหกรรมสุขศาลาพระราชทาน บาท 0 2,500,000 2,500,000 2,500,000 2,500,000 งานโครงการพระราชด าริ

โครงการ/กิจกรรม หน่วยนับ
งบประมาณ (บาท)

กลุม่งานรับผิดชอบ
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