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ส่วนที่ 1 
ข้อมูลพื้นฐาน 

 
ภารกิจและหน้าท่ีความรับผิดชอบ 
  ตามคำสั ่งกรมสนับสนุนบริการสุขภาพ ที ่ 2298/ 2563 ลงวันที ่ 4 พฤศจิกายน 2563         
ให้จัดตั้ง กลุ่มแผนงาน สำนักงานเลขานุการกรม ขึ้นเป็นส่วนราชการที่มีฐานะเทียบเท่ากองในกรมสนับสนุนบริการ
สุขภาพ ขึ้นตรงต่ออธิบดีกรมสนับสนุนบริการสุขภาพ  

โดยมีหน้าที่และอำนาจ ดังนี้ 
1. จัดทำข้อเสนอเชิงนโยบาย แผนปฏิบัติราชการระยะยาว ระยะสั้น แผนปฏิบัติการประจำปี แผนคำขอ

งบประมาณ 
2. ติดตาม ประเมินผลการปฏิบัติงานตามแผนปฏิบัติการและการใช้จ่ายงบประมาณ 
3. ศึกษา วิเคราะห์ วิจัย พัฒนา ประเมินเทคโนโลยี ด้านแผนงบประมาณ ระบบการติดตามประเมินผล 
4. ให้คำปรึกษาและถ่ายทอดความรู้ ความเข้าใจด้านการจัดทำแผนงาน คำของบประมาณ และการ

ติดตามประเมินผล 
5. ปฏิบัติงานร่วมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของหน่วยงานอื่นที่เก่ียวข้องหรือที่ได้รับมอบหมาย 

พันธกิจ 
 จัดทำข้อเสนอและขับเคลื่อนนโยบาย ยุทธศาสตร์ รวมถึงการนำแผนงานไปสู่การปฏิบัติบนพื้นฐานองค์กร
แห่งการเรียนรู้ 

วิสัยทัศน์ 
 เป็นศูนย์กลางยุทธศาสตร์และวิชาการท่ีมีคุณภาพในการคุ้มครองผู้บริโภคด้านระบบบริการสุขภาพ 

ค่านิยม 
 มืออาชีพ โปร่งใส ตรงเวลา ทำงานเป็นทีม มีความรับผิดชอบสูง เรียนรู้ต่อเนื่อง 
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อธิบดีกรมสนับสนุน
บริการสุขภาพ

รองอธิบดีกรมสนับสนุน
บริการสุขภาพ

ผู้อ านวยการ         

กลุ่มแผนงาน

งานวิชาการและโครงการ
พระราชด าริ

งานติดตามและ
ประเมินผล

งานงบประมาณงานยุทธศาสตร์และ
สารสนเทศ

งานบริหารงานทั่วไป

โครงสร้างกลุ่มแผนงาน สำนักงานเลขานุการกรม 
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โครงสร้างบุคลากร กลุ่มแผนงาน สำนักงานเลขานุการกรม 
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ส่วนที่ 2 
แผนปฏิบัติราชการที่เกี่ยวข้อง 

 
สาระสำคัญของแผนปฏิบัติราชการ กรมสนับสนุนบริการสุขภาพ 

 

วิสัยทัศน ์(Vision) 
เป ็นองค ์กรหล ักในการบร ิหารจ ัดการระบบบร ิการส ุขภาพและระบบส ุขภาพภาคประชาชน 

ให้มคุีณภาพ เพื่อการคุ้มครองผู้บริโภคและการพึ่งตนเองด้านสุขภาพที่ยั่งยืนแบบมีส่วนร่วม 
 

เป้าประสงค ์(Ultimate Goal) 
1. ประชาชนได้รับบริการสุขภาพที่มีมาตรฐาน คุณภาพ ปลอดภัย และสมประโยชน์ 
2. ประชาชนทุกคนสามารถดูแลสุขภาพตนเองได้และชุมชนจัดการสุขภาพเพื่อการพึ่งตนเอง 

ด้านสุขภาพได้อย่างยั่งยืน 
3. ประเทศไทยเป็นศูนย์กลางอุตสาหกรรมการแพทย์ในระดับนานาชาติ 

 

พันธกิจ (Mission) 
1. พัฒนามาตรฐานระบบบริการสุขภาพและกลไกการขับเคลื่อนให้สถานพยาบาลภาครัฐเอกชน 

และสถานประกอบการเพ่ือสุขภาพมีคุณภาพมาตรฐานสากล 
2. พัฒนาและบังคับใช้กฎหมายอย่างมีประสิทธิภาพในการคุ้มครองผู้บริโภคด้านระบบบริการสุขภาพ 
3. พัฒนาและขับเคลื่อนให้ประเทศไทยมีศักยภาพในการแข่งขันด้านอุตสาหกรรมการแพทย์ครบวงจร 
4. พัฒนาและขับเคลื่อนการจัดการระบบสุขภาพภาคประชาชน 

โดยการมีส่วนร่วมของประชาชนและ ภาคีเครือข่าย 
5. พัฒนาการวิจัย องค์ความรู้ นวัตกรรม และการถ่ายทอดเทคโนโลยีด้านระบบบริการสุขภาพ 

และการจัดการสุขภาพภาคประชาชน 
6. พัฒนาและเพิ่มขีดความสามารถของระบบบริหารจัดการองค์กร 

 

ผลสัมฤทธิ ์
1. ประชาชนมีความรอบรู้ด้านสุขภาพ สามารถจัดการสุขภาพตนเองได้ 
2. ประชาชนได้รับบริการจากสถานพยาบาล สถานประกอบการเพื่อสุขภาพที่มีคุณภาพมาตรฐาน 

และปลอดภัย 
3. กลุ่มอุตสาหกรรมบริการทางการแพทย์และการท่องเที่ยวเช ิงส ุขภาพมีมาตรฐานและได้ร ับ        

ก า รส่งเสริมให้มมูีลค่าเพ่ิมในระบบเศรษฐกิจสุขภาพ 
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ภารกิจกรมสนับสนุนบริการสุขภาพ 
4 ด้าน 

 

 
 

ด้านการคุ้มครองผู้บริโภคและ 
มาตรฐาน ระบบบริการสุขภาพ 

 
 
 
 
 
 
 

ด้านเศรษฐกิจสุขภาพ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

ด้านการมีส่วนร่วมภาคประชาชน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ด้านองค์กรสมรรถนะสูง 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

หน่วยงานขับเคลื่อนภารกิจ 
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ยุทธศาสตร์กรมสนับสนุนบริการสุขภาพ 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 1 
พัฒนาและยกระดับสถานพยาบาล

ภาครัฐ เอกชน และสถาน
ประกอบการเพื่อสุขภาพให้มี

มาตรฐานตามที่กำหนด 

 
ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 2 

พัฒนาอุสาหกรรมและบริการ    
ทางการแพทย์ 

 
ยุทธศาสตร์ 

กรมสนับสนุนบริการสุขภาพ 
ระยะ 5 ปี ( 2566 – 2570) 

 
ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 3 

พัฒนาและยกระดับการจัดการ
สุขภาพภาคประชาชนโดยการมี

ส่วนร่วมของประชาชนและ
เครือข่าย 

 
ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 4 

พัฒนาองค์กรให้เป็นองค์กร
สมรรถนะสูงตามหลักธรรมาภิบาล 
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ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 1 พัฒนาและยกระดับสถานพยาบาลภาครัฐ เอกชน และสถานประกอบการเพื่อสุขภาพให้มีมาตรฐานที่กำหนด 

 

เป้าประสงค์เชิง 
ยุทธศาสตร์ 

 

KPI เป้าประสงค์ 
 

กลยุทธ ์
 

KPI กลยุทธ ์
 

โครงการ / กจิกรรมหลัก 
 

KPI โครงการ/กิจกรรมหลัก 
 

ผู้รับผิดชอบ 

1. สถานพยาบาล 1. ร้อยละของ 1. พัฒนาและ 1.จำนวนเกณฑ ์ 1. โครงการพัฒนาและยกระดับ 1. จำนวนเกณฑ์มาตรฐานระบบ สพรศ./วศ./บ./ 
ภาครัฐ เอกชน สถานพยาบาลภาครัฐ ยกระดับเกณฑ ์ มาตรฐานระบบบริการ มาตรฐานระบบบริการสุขภาพ บริการสุขภาพทีไ่ด้รับการพัฒนาและ ส./กม./ 
และสถาน เอกชน และสถาน มาตรฐานระบบ สุขภาพทีไ่ด้รับการ ยกระดับให้เป็นมาตรฐานหลักของ ศบส.1-12 
ประกอบการเพ่ือ ประกอบการเพ่ือ บริการสุขภาพให้เป็น พัฒนาและยกระดับให้ ประเทศไทย 
สุขภาพมีคุณภาพ 
ตามมาตรฐานที่ 
กำหนด 

สุขภาพได้รับการ 
รับรองคุณภาพตาม 
มาตรฐานที่กำหนด 

มาตรฐานหลักของ 
ประเทศไทยและเป็น 
ทีย่อมรับในระดับ 
สากล 

เป็นมาตรฐานหลักของ 
ประเทศไทย 

 

2. ร้อยละของกลุ่มเป้าหมายท่ีได้รับ 
การพัฒนาศักยภาพให้มีความสามารถ 
ในการปฏิบัตงิานตามแนวทาง 
มาตรฐานสากล 

กจิกรรมที่ 1 พัฒนาเกณฑ์มาตรฐาน 1. ระดับความสำเร็จในการพัฒนาและ สพรศ./วศ/บ./ 
วิศวกรรมการแพทย์ จัดทำเกณฑ์มาตรฐานด้านวศิวกรรม ส./กม. 
กิจกรรมที่ 1.1 มาตรฐานระบบ การแพทย์ 
วิศวกรรมในโรงพยาบาล (HFM) 
กิจกรรมที่ 1.2 มาตรฐานระบบการ 
ขนสง่ทางการแพทย ์
กิจกรรมที่ 1.3 มาตรฐานระบบส่ือสาร 
วิทยุคมนาคม 
กิจกรรมที่ 1.4 มาตรฐาน 
ห้องปฏิบัติการ 
กิจกรรมที่ 1.5 มาตรฐานเคร่ืองมือทาง 
การแพทย์ 

แผนปฏิบัติราชการกรมสนับสนุนบริการสุขภาพ ระยะ 5 ปี  (พ.ศ. 2566 – 2570) 
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เป้าประสงค์เชิง 
ยุทธศาสตร์ 

 

KPI เป้าประสงค์ 
 

กลยุทธ ์
 

KPI กลยุทธ ์
 

โครงการ / กจิกรรมหลัก 
 

KPI โครงการ/กิจกรรมหลัก 
 

ผู้รับผิดชอบ 

    กิจกรรมที่ 1.6 มาตรฐานรับรอง   

หน่วยงานให้บริการด้านวิศวกรรม 
การแพทย์ 
กิจกรรมที่ 1.7 มาตรฐานการออกแบบ 
ควบคุมงานบริหารงานกอ่สร้าง 
สถานพยาบาล 

2. พัฒนาและ 2. ร้อยละของ 2. โครงการพัฒนาและยกระดับ 1. ร้อยละของสถานพยาบาลภาครัฐ สพรศ./กสพส./ 
ยกระดับ สถานพยาบาลภาครัฐ สถานพยาบาลภาครัฐ เอกชน และ เอกชน และสถานประกอบการเพ่ือ กม./บ./วศ. 
สถานพยาบาลภาครัฐ เอกชน และสถาน สถานประกอบการเพ่ือสุขภาพให้มี สุขภาพได้รับการรับรองมาตรฐาน ศบส.1-12 
เอกชน และสถาน ประกอบการเพ่ือ คุณภาพตามมาตรฐานที่กำหนด ตามทีเ่กณฑ์กำหนด 
ประกอบการเพ่ือ 
สุขภาพให้ผ่านการ 
รับรองคุณภาพตาม 
มาตรฐานที่กำหนด 

สุขภาพได้รับการ 
รับรองคุณภาพตาม 
มาตรฐานที่กำหนด 

 

2. ร้อยละของสถานพยาบาลภาครัฐ 
เอกชน และสถานประกอบการเพ่ือ 
สุขภาพทีไ่ด้รับการรับรองคุณภาพตาม 
มาตรฐานสากล 

กจิกรรมที ่1 ส่งเสริม พัฒนาและ 1. ร้อยละของสถานพยาบาลภาครัฐ สพรศ./กสพส./ 
ยกระดับคุณภาพให้สถานพยาบาลและ เอกชน และสถานประกอบการเพ่ือ กม./ศธส. 
สถานประกอบการเพ่ือสุขภาพ ให้ สุขภาพทีไ่ด้รับการรับรองคุณภาพตาม ศบส.1-12 
ได้รับการรับรองคุณภาพตาม มาตรฐานสากล 
มาตรฐานสากล 2. จำนวนสถานพยาบาลและสถาน 

ประกอบการเพ่ือสุขภาพที่มีศักยภาพ 
และขีดความสามารถในการประกอบ 
กจิการตามเกณฑ์ที่กำหนด 

กิจกรรมที่ 1.1 การพฒันา 
สถานพยาบาลและสถานประกอบการ 
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เป้าประสงค์เชิง 
ยุทธศาสตร์ 

 

KPI เป้าประสงค์ 
 

กลยุทธ ์
 

KPI กลยุทธ ์
 

โครงการ / กจิกรรมหลัก 
 

KPI โครงการ/กิจกรรมหลัก 
 

ผู้รับผิดชอบ 

    เพื่อสุขภาพให้มีศักยภาพและขดี 
ความสามารถในการประกอบกิจการ 

  

กจิกรรมที ่2 การรับรองคุณภาพ 1. จำนวนสถานพยาบาลและสถาน สพรศ./กสพส./ 
สถานพยาบาลและสถานประกอบการ ประกอบการเพ่ือสุขภาพทีไ่ด้รับการ กม./ศธส./ 
เพ่ือสุขภาพตามเกณฑ์ที่กำหนด รับรองตามเกณฑ์ที่กำหนด ศบส.1-12 

2. จำนวนเครือข่ายหรือผู้มีส่วนได้ 
ส่วนเสียที่มสี่วนรว่มในการดำเนินงาน 
การคุ้มครองผู้บริโภคดา้นระบบบริการ 
สุขภาพ 

กิจกรรมที่ 2.1 การส่งเสริม   

สถานพยาบาล สถานประกอบการเพื่อ 
สุขภาพให้ให้มีมาตรฐาน 
กิจกรรมที่ 2.2 พัฒนาความร่วมมือ   

ของเครือข่ายและผูม้ีส่วนได้ส่วนเสียใน 
ระบบการคุม้ครองผู้บริโภคด้านระบบ 
บริการสุขภาพ 
กจิกรรมที ่3 การจัดการความรู้ด้าน 1. ระดับความสำเร็จในการพัฒนา สพรศ./กสพส./ 
มาตรฐานการคุ้มครองผู้บริโภค ระบบและกลไกการเสริมสร้างความ กม./ส./บ./วศ./ 
(มาตรฐานตามกฎหมาย/ รอบรู้ด้านการคุ้มครองผู้บริโภคด้าน ศธส./ 
มาตรฐานสากล ระบบบริการสุขภาพ ศบส.1-12/ 

2. จำนวนองค์ความรู้ด้านการพัฒนา 
และยกระดับคุณภาพสถานพยาบาล 
และสถานประกอบการเพ่ือสุขภาพ 
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เป้าประสงค์เชิง 
ยุทธศาสตร์ 

 

KPI เป้าประสงค์ 
 

กลยุทธ ์
 

KPI กลยุทธ ์
 

โครงการ / กจิกรรมหลัก 
 

KPI โครงการ/กิจกรรมหลัก 
 

ผู้รับผิดชอบ 

    3.1 พัฒนาระบบและกลไกเสริมสร้าง   

ความรอบรู้การคุ้มครองผูบ้ริโภคดา้น 
ระบบบริการสุขภาพ 
3.2  จัดการความรู้ดา้นการพฒันาและ   

รับรองมาตรฐานสถานพยาบาลและ 
สถานประกอบการเพือ่สขุภาพ 

2. จัดต้ังและ 2. ระดับความสำเร็จ 3. จัดต้ัง พัฒนาและ 3. ระดับความสำเร็จ 3. โครงการจัดต้ัง พัฒนาและยกระดับ 1. ระดับความสำเร็จของการจัดต้ัง บ./วศ./สพรศ./ 
พัฒนาศูนย์ความ ของการจดัต้ังและ ยกระดับศูนย์ความ ของการจัดต้ังและ ศูนย์ความเป็นเลิศการคุ้มครอง และพฒันาศูนย์ความเป็นเลิศ การ กสพส./กทส./ 
เป็นเลิศ การ พัฒนาศูนย์ความเป็น เป็นเลิศการคุ้มครอง พัฒนาศูนย์ความเป็น ผู้บริโภคดา้นระบบริการสุขภาพ คุ้มครองผู้บริโภคดา้นระบบริการ กพร./กม. 
คุ้มครองผู้บริโภค เลิศ การคุ้มครอง ผู้บริโภคดา้นระบบ เลิศ การคุ้มครอง (excellence center) สุขภาพ (excellence center) 
ด้านระบบริการ ผู้บริโภคดา้นระบบริ บริการสุขภาพ ผู้บริโภคดา้นระบบริ กจิกรรมที ่1 จัดต้ังและพัฒนาศูนย์ 1. ระดับความสำเร็จของการจัดทำ สพรศ./บ./วศ/ 
สุขภาพ การสุขภาพ การสุขภาพ ความเป็นเลิศการคุ้มครองผู้บริโภค และพฒันาฐานข้อมลูด้าน กสพส./ศธส. 
(excellence (excellence (excellence center) ด้านระบบริการสุขภาพ (excellence สถานพยาบาล สถานประกอบการเพ่ือ 
center) center) center) สุขภาพ และการคุมครองผู้บริโภคด้าน 

ระบบบริการสุขภาพ 
2. จำนวนองค์ความรู้การคุ้มครอง 
ผู้บริโภคดา้นระบบริการสุขภาพทีไ่ด้รับ 
การเผยแพร่ 

กิจกรรมที่ 1.1 พัฒนาฐานข้อมลูด้าน   

สถานพยาบาล สถานประกอบการเพื่อ 
สุขภาพ และการคมุครองผู้บริโภคด้าน 
ระบบบริการสุขภาพ 
กิจกรรมที่ 1.2 พัฒนาการจดัการ   

ความรู้การคุม้ครองผู้บริโภคด้านระบบ 
บริการสุขภาพ 
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เป้าประสงค์เชิง 
ยุทธศาสตร์ 

 

KPI เป้าประสงค์ 
 

กลยุทธ ์
 

KPI กลยุทธ ์
 

โครงการ / กจิกรรมหลัก 
 

KPI โครงการ/กิจกรรมหลัก 
 

ผู้รับผิดชอบ 

    กจิกรรมที ่2 การจัดต้ังและพัฒนาศูนย์ 
การฝึกอบรมการคุ้มครองผู้บริโภคด้าน 
ระบบบริการสุขภาพ (training 
center) 

ระดับความสำเร็จของการจัดต้ังและ 
พัฒนาศูนย์การฝึกอบรมการคุ้มครอง 
ผู้บริโภคดา้นระบบบริการสุขภาพ 
(training center) 

สพรศ./บ./วศ/ 
กสพส./ 
ศบส.1-12 

3. ประชาชนได้รับ 
บริการด้านสุขภาพ 
ที่ปลอดภัย 

3. ประชาชนได้รับ 
บริการด้านสุขภาพที่ 
มีมาตรฐานจาก 
สถานพยาบาลและ 
สถานประกอบการ 
เพ่ือสุขภาพ 

4. พัฒนาระบบการ 
เฝ้าระวังการคุ้มครอง 
ผู้บริโภคดา้นระบบ 
บริการสุขภาพ 

4. ร้อยละของเครือข่าย 
ที่มีส่วนรว่มในระบบ 
การเฝ้าระวังการ 
คุ้มครองผู้บริโภคดา้น 
ระบบบริการสุขภาพ 

4. โครงการยกระดับศักยภาพ 
เครือข่ายภาครัฐ เอกชน ประชาชน ใน 
การเฝ้าระวงัด้านการคุ้มครองผู้บริโภค 

1. จำนวนเครือข่ายท่ีมีศักยภาพและมี 
ส่วนรว่มในการเฝ้าระวังการคุ้มครอง 
ผู้บริโภคดา้นระบบบริการสุขภาพ 

สพรศ./กสพส./ 
ศบส.1-12 

กจิกรรมที ่1 พัฒนาระบบการเฝ้าระวัง 
การคุ้มครองผู้บริโภคดา้นระบบบริการ 
สุขภาพ 

ระบบการเฝ้าระวังการคุ้มครองผู้บริโภค 
ด้านระบบบริการสุขภาพที่มี 
ประสิทธภิาพ 

สพรศ./กสพส./ 
ศบส.1-12 

กจิกรรมที ่2 พัฒนาศักยภาพและการ 
มีส่วนของเครือข่ายการเฝ้าระวังด้าน 
การคุ้มครองผู้บริโภค 

จำนวนเครือข่ายท่ีมีศักยภาพและมี 
ส่วนรว่มในการเฝ้าระวังการคุ้มครอง 
ผู้บริโภคดา้นระบบบริการสุขภาพ 

สพรศ./กสพส./ 
ศบส.1-12 

กจิกรรมที ่3 สุ่มตรวจ สถานพยาบาล 
และสถานประกอบการเพ่ือสุขภาพ 
กลุ่มเสี่ยง 

จำนวนสถานพยาบาลและสถาน 
ประกอบการเพ่ือสุขภาพกลุ่มเสีย่ง 
ได้รับการตรวจประเมิน 

สพรศ./กสพส./ 
ศบส.1-12 

5. การพัฒนาและ 
การบังคับใช้กฎหมาย 
ให้มีประสิทธิภาพ 

5. จำนวนกฎหมายที่ 
ได้รับการพัฒนาให้ 
ทันสมัย และการบังคับ 
ใช้ที่มีประสิทธิภาพ 

5. โครงการพัฒนากฎหมายและปรับ 
ระบบการคุ้มครองผู้บริโภคให้เป็น 
digital system 

ระดับความสำเร็จในการปรับปรุง 
กฎหมายเพ่ือรองรับระบบคุ้มครอง 
ผู้บริโภคสู่ digital system 

สพรศ./กสพส. 
กม./บ./วศ./ 
ศบส.1-12 

กจิกรรมที ่1 ปรับปรุง แก้ไข และ 
พัฒนากฎหมาย 

จำนวนกฎหมายท่ีได้รับการปรับปรุง 
หรือพัฒนาให้ทันสมัย 

สพรศ./กสพส. 
กม. 

กจิกรรมที ่2 พัฒนากลไกการบังคับใช้ 
กฎหมายให้มีประสิทธิภาพ 

1. ร้อยละของบุคลากรกลมเปา้หมาย 
ได้รับการเสริมสร้างสมรรถนะสำคัญ 
ตามกฎหมายการคุ้มครองผู้บริโภคด้าน 
ระบบบริการสุขภาพ 

สพรศ./กสพส. 
กม./บ./วศ./ 
ศบส.1-12 
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เป้าประสงค์เชิง 
ยุทธศาสตร์ 

 

KPI เป้าประสงค์ 
 

กลยุทธ ์
 

KPI กลยุทธ ์
 

โครงการ / กจิกรรมหลัก 
 

KPI โครงการ/กิจกรรมหลัก 
 

ผู้รับผิดชอบ 

     2. อัตราที่ลดลงของข้อร้องเรียนและ  

การไม่ปฏิบัติตามกฎหมายของ 
สถานพยาบาล และสถานประกอบการ 
เพ่ือสุขภาพ 

กิจกรรมที่ 2.1 เสริมสร้างสมรรถนะ   

สำคัญให้บคุลากรและพนกังาน 
เจ้าหน้าท่ีตามกฎหมายการคุ้มครอง 
ผู้บริโภคด้านระบบบริการสุขภาพ 
กิจกรรมที่ 2.2 พัฒนากลไกการบงัคับ 
ใช้กฎหมายอยู่ในความรับผิดชอบ 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

13 
 

 

 

 

ประเด็นยุทธศาสตร์ที่  2  พัฒนาอุตสาหกรรมและบริการทางการแพทย์ 
 

 

เป้าประสงค์เชงิ 
ยุทธศาสตร ์

 

KPI เป้าประสงค ์
 

กลยุทธ ์
 

KPI กลยุทธ ์
 

โครงการหลัก/กิจกรรมหลัก 
 

ตัวช้ีวัดระดบั โครงการ 
 

ผู้รับผิดชอบ 

1. อุตสาหกรรม 1. อุตสาหกรรม 1. ส่งเสริมและ 1. จำนวน 1. โครงการส่งเสริมและพัฒนาสถาน 1.จำนวนผู้ประกอบการกลุ่มเป้าหมาย สสพ./วศ./บ./ 
การแพทย์ การแพทย์ พัฒนาผู้ประกอบการ ผู้ประกอบการ ประกอบการอุตสาหกรรมการแพทย์ให้ ทีไ่ด้รับการพัฒนาให้มีศักยภาพใน ศบส.1-12 
อุตสาหกรรมบริการ อุตสาหกรรมและ กลุ่มเปา้หมายให้ม ี กลุ่มเปา้หมายทีไ่ด้รับ มีศักยภาพในการผลิตหรือบริการด้าน ระบบอตุสาหกรรมและบริการทาง 
ทางการแพทย์ และ บริการทางการแพทย์ ศักยภาพในการ การพัฒนาให้มี เคร่ืองมือ อุปกรณ์และระบบสนับสนุน การแพทย์ 
การท่องเท่ียวเชิง และการท่องเท่ียวเชิง แข่งขันด้าน ศักยภาพในระบบ บริการทางการแพทย์ 
สุขภาพมีศักยภาพ สุขภาพมีศักยภาพใน อุตสาหกรรมและ อุสาหกรรมและบริการ 
ในการแข่งขันใน การแข่งขันในระดับ บริการทางการแพทย์ ทางการแพทย์ กจิกรรมที ่1 จัดต้ังและพัฒนาศูนย์ ระดับความสำเร็จของการจัดต้ังศูนย์ วศ./บ./สสพ. 
ระดับนานาชาติ สากล และการท่องเท่ียวเชิง การแพทย์ ความเลิศ และศูนย์บ่มเพาะด้าน ความเป็นเลิศและศูนย์บม่เพาะด้าน 

สุขภาพ อุตสาหกรรมการแพทย์ (Intelligent อุตสาหกรรมการแพทย์ 
Unit) 
กจิกรรมที ่2 เสริมสร้าง พัฒนา 1. ร้อยละของเครือข่าย ผู้ประกอบการ วศ./บ./สสพ./ 
ศักยภาพ บุคลากร ภาคเีครือข่าย ได้รับการพัฒนาศักยภาพ ศบส.1-12 
ผู้ประกอบการในระบบอตุสาหกรรม 2. ร้อยละของเครือข่าย ผู้ประกอบการ 
การแพทย์ มีศักยภาพในการแข่งขัน 
กิจกรรมที่ 2.1 เสรมิสร้างและพฒันา  วศ./บ./สสพ./ 
ศักยภาพบคุลากรศูนย์ความเป็นเลิศและ ศบส.1-12 
ศูนย์บ่มเพาะด้านอตุสาหกรรม 
การแพทย์ 
กิจกรรมที่ 2.2 สร้างและพัฒนาความ  วศ./บ./สสพ./ 
ร่วมมือภาคีเครือข่ายอุตสาหกรรม ศบส.1-12 
การแพทย์ 
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เป้าประสงค์เชงิ 
ยุทธศาสตร ์

 

KPI เป้าประสงค ์
 

กลยุทธ ์
 

KPI กลยุทธ ์
 

โครงการหลัก/กิจกรรมหลัก 
 

ตัวช้ีวัดระดบั โครงการ 
 

ผู้รับผิดชอบ 

    กิจกรรมที่ 2.3 จัดทำและพฒันา  วศ./บ./สสพ. 
หลักสตูรการพัฒนาศักยภาพ 
ผู้ประกอบการด้านอตสาหกรรม 
การแพทย์ 
กิจกรรมที่ 2.4 พัฒนาศักยภาพ  วศ./บ./สสพ./ 
ผู้ประกอบการกลุ่มเป้าหมายด้าน ศบส.1-12 
อุตสาหกรรมการแพทย ์
กิจกรรมที่ 2.5 การตดิตามและ  วศ./บ./สสพ. 
ประเมนิผลผูป้ระกอบการกลุ่มเป้าหมาย 
ที่ผ่านการพัฒนาศักยภาพ 

2. อัตราทีเ่พ่ิมขึ้นของ 2. โครงการพัฒนาและยกระดับ จำนวนสถานพยาบาล และสถาน สสพ./สพรศ./ 
สถานพยาบาล และ สถานพยาบาล และสถานประกอบการ ประกอบการที่มีศักยภาพในการ กสพส./ 
สถานประกอบการเพ่ือ เพ่ือสุขภาพให้มีศักยภาพในการ แข่งขันด้านบริการทางการแพทย์และ ศบส.1-12 
สุขภาพที่มีมาตรฐาน แข่งขันด้าน (wellness and การสรา้งสุขภาพดี (wellness and 
ตามที่กำหนดและม ี medical service) ในระดบัสากล medical service) 
ศักยภาพในการแข่งขนั 
ในระดบัสากล กจิกรรมที ่1 จัดทำและพฒันาแนว 1. จำนวนมาตรการและแนวทางการ สพรศ./ 

ทางการพัฒนาและยกระดับศักยภาพ พัฒนาและยกระดับศักยภาพ กสพส./สสพ. 
สถานพยาบาล และสถานประกอบการ สถานพยาบาล และสถานประกอบการ 
เพ่ือสุขภาพให้มีมาตรฐานและมี เพ่ือสุขภาพ 
ศักยภาพในการแข่งขันดา้น wellness 2. จำนวนเกณฑ์มาตรฐาน 
and medical service สถานพยาบาล และสถานประกอบการ 

เพ่ือสุขภาพด้านศักยภาพในการ 
แข่งขันระดบัสากล 
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เป้าประสงค์เชงิ 
ยุทธศาสตร ์

 

KPI เป้าประสงค ์
 

กลยุทธ ์
 

KPI กลยุทธ ์
 

โครงการหลัก/กิจกรรมหลัก 
 

ตัวช้ีวัดระดบั โครงการ 
 

ผู้รับผิดชอบ 

    กจิกรรมที ่2 ส่งเสริม และพัฒนา ร้อยละสถานพยาบาลและสถาน สพรศ./กสพส./ 
สถานพยาบาล และสถานประกอบการ ประกอบการมีศักยภาพในการแข่งขัน สสพ./ 
กลุ่มเปา้หมายให้มีมาตรฐานและมี ด้าน (wellness and medical ศบส.1-12 
ศักยภาพในการแข่งขนั  wellness service) 
and medical service ในระดบั 
สากล 
กจิกรรมที ่3 การรับรองคุณภาพ จำนวนสถานพยาบาลและสถาน สสพ./สพรศ./ 
สถานพยาบาล และสถานประกอบการ ประกอบการเพ่ือสุขภาพ ได้รับรางวัล กสพส. 
เพ่ือสุขภาพด้านศักยภาพในการ Thailand Wellness Awards : 
แข่งขัน wellness and medical TiWA 
service ในระดบัสากล 

3. จำนวนสถาน 3. โครงการส่งเสริมพฒันาและ จำนวนสถานประกอบการด้านการ สสพ./กสพส./ 
ประกอบการด้านการ ยกระดับสถานประกอบดา้นการ ท่องเท่ียวเชิงสุขภาพที่มีมาตรฐานดา้น สพรศ. 
ท่องเท่ียวเชิงสุขภาพที ่ ท่องเท่ียวเชิงสุขภาพให้มีมาตรฐาน การท่องเท่ียวเชิงสุขภาพและมี 
มีมาตรฐานด้านการ และมีศักยภาพการแข่งขนั ศักยภาพในการแข่งขนั 
ท่องเท่ียวเชิงสุขภาพ กจิกรรมที ่1 จัดทำและพฒันาแนว 1. มาตรการและแนวทางการพัฒนา สสพ./กสพส./ 
และมีศักยภาพในการ ทางการพัฒนา และยกระดับศักยภาพ และยกระดับศักยภาพสถาน สพรศ. 
แข่งขัน สถานประกอบการด้านการท่องเท่ียว ประกอบการด้านการท่องเท่ียวเชิง 

เชิงสุขภาพให้มีมาตรฐานและมี สุขภาพ 
ศักยภาพในการแข่งขันดา้นการ 
ท่องเท่ียวเชิงสุขภาพ 

 

2. เกณฑ์มาตรฐานสถานประกอบการ 
ด้านการท่องเท่ียวเชิงสุขภาพ 

กจิกรรมที ่2. ส่งเสริม พัฒนา และ ร้อยละของสถานประกอบการ ได้รับ สสพ./กสพส./ 
ยกระดับสถานประกอบการด้านการ การยกระดับด้านการท่องเท่ียวเชิง สพรศ. 

 



 

16 
 

 

 

 

เป้าประสงค์เชงิ 
ยุทธศาสตร ์

 

KPI เป้าประสงค ์
 

กลยุทธ ์
 

KPI กลยุทธ ์
 

โครงการหลัก/กิจกรรมหลัก 
 

ตัวช้ีวัดระดบั โครงการ 
 

ผู้รับผิดชอบ 

    ท่องเท่ียวเชิงสุขภาพให้มีมาตรฐาน สุขภาพให้มีมาตรฐานด้านการ  

ด้านการท่องเท่ียวเชิงสุขภาพ ท่องเท่ียวเชิงสุขภาพ 

กจิกรรมที ่3 การรับรองมาตรฐาน จำนวนสถานพยาบาลและสถาน สสพ./กสพส./ 
สถานประกอบการด้านการท่องเท่ียว ประกอบการ ผ่านการรับรองมาตรฐาน สพรศ. 
เชิงสุขภาพ ด้านการท่องเท่ียวเชิงสุขภาพ 

4. จำนวนเส้นทางการ 4. โครงการส่งเสริม และพัฒนา จำนวนเสน้ทางการท่องเท่ียวเชิง สสพ./กสพส./ 
ท่องเท่ียวเชิงสุขภาพที ่ เส้นทางการท่องเท่ียวเชิงสุขภาพ สุขภาพที่มีศักยภาพในการแข่งขนั สพรศ./ 
มีศักยภาพในการ ศบส.1-12 
แข่งขัน กจิกรรมที ่1 จัดทำและพฒันาแนว 1. มาตรการและแนวทางการพัฒนา สสพ./กสพส./ 

ทางการพัฒนาเส้นทางการท่องเทีย่ว เส้นทางการท่องเท่ียวเชิงสุขภาพ สพรศ. 
เชิงสุขภาพให้มีมาตรฐานและมี 
ศักยภาพในการแข่งขนดา้นการ 
ท่องเท่ียวเชิงสุขภาพ 

 

2. เกณฑ์มาตรฐานเส้นทางการ 
ท่องเท่ียวเชิงสุขภาพ 

กจิกรรมที ่2. ส่งเสริม พัฒนา และ จำนวนเสน้ทางท่องเท่ียวที่ได้ สสพ./กสพส./ 
ยกระดับศักยภาพเส้นทางการ มาตรฐาน สพรศ./ 
ท่องเท่ียวเชิงสุขภาพให้มีมาตรฐาน ศบส.1-12 
ด้านการท่องเท่ียวเชิงสุขภาพ 
กจิกรรมที ่3 การรับรองมาตรฐาน จำนวนเสน้ทางท่องเท่ียวที่ได้ สสพ. 
เส้นทางการท่องเท่ียวเชิงสุขภาพ มาตรฐาน การท่องเท่ียวเชิงสุขภาพ 

5. ระดับความสำเร็จ 5. โครงการพัฒนาระบบนิเวศท่ีเอื้อต่อ ระดับความสำเร็จของการพัฒนาระบบ สสพ./สพรศ./ 
ของการพัฒนาระบบ การยกระดับอตุสาหกรรมการแพทย์ นิเวศทีเ่อื้อต่อการยกระดับ กสพส./วศ./บ. 
นิเวศทีเ่อื้อต่อการ อุตสาหกรรมบริการทางการแพทย์ อุตสาหกรรมการแพทย์ อุตสาหกรรม 
ยกระดับอตุสาหกรรม และการท่องเท่ียวเชิงสุขภาพ 
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เป้าประสงค์เชงิ 
ยุทธศาสตร ์

 

KPI เป้าประสงค ์
 

กลยุทธ ์
 

KPI กลยุทธ ์
 

โครงการหลัก/กิจกรรมหลัก 
 

ตัวช้ีวัดระดบั โครงการ 
 

ผู้รับผิดชอบ 

   การแพทย์  บริการทางการแพทย์ และการ  

อุตสาหกรรมบริการ ท่องเท่ียวเชิงสุขภาพ 
ทางการแพทย์ และการ กจิกรรมที ่1 จัดทำมาตรการและแนว จำนวนมาตรการการส่งเสริมการลงทุน สสพ. 
ท่องเท่ียวเชิงสุขภาพ ทางการส่งเสริมการลงทุนเชิงบูรณา ด้านอตุสาหกรรมบริการทางการแพทย์ 

การกับหน่วยงานอื่นดา้นอุตสาหกรรม และการท่องเท่ียวเชิงสุขภาพ 
การแทพย์ อุตสาหกรรมบริการทาง 
การแพทย์ และการท่องเท่ียวเชิง 
สุขภาพ 
กจิกรรมที ่2 การส่งเสริมและขยาย จำนวนช่องทางการตลาดและการ สสพ. 
ช่องทางการตลาดด้านอตุสาหกรรม ประชาสัมพนัธ์อุตสาหกรรมบรกิารทาง 
การแทพย์ อุตสาหกรรมบริการทาง การแพทย์ และการท่องเท่ียวเชิง 
การแพทย์ และการท่องเท่ียวเชิง สุขภาพ 
สุขภาพ 
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ประเด็นยุทธศาสตร์ที่   3    พัฒนาและยกระดับการจัดการสุขภาพภาคประชาชนโดยการมีส่วนร่วมของประชาชนและเครือข่าย 
 

 

เป้าประสงค์เชงิ 
ยุทธศาสตร ์

KPI เป้าประสงค ์ กลยุทธ ์ KPI กลยุทธ ์ โครงการหลัก/กิจกรรมหลัก ตัวช้ีวัดระดบั โครงการ ผู้รับผิดชอบ 

1. ชุมชนม ี 1. จำนวนชุมชน 1.พัฒนาศักยภาพ ร้อยละแกนนำสุขภาพมี โครงการพัฒนาศักยภาพแกนนำ ร้อยละแกนนำสุขภาพมีศักยภาพใน สช./ส./ 
ศักยภาพในการ ที่มีศักยภาพในการ กำลังคนภาค ศักยภาพในการจัดการ สุขภาพด้านการจัดการสุขภาพตนเอง การจัดการสุขภาพตนเองและชุมชน ศบส.1-12/ 
จัดการสุขภาพ จัดการสุขภาพทีดี่ ประชาชนด้านการ สุขภาพตนเองและ และชมชน สสม. 5 แห่ง 
ตนเองแบบมีส่วน (หลัก) จัดการสุขภาพ ชุมชน กจิกรรมที ่1 พัฒนาศักยภาพแกนนำ 1. ร้อยละของแกนนำสุขภาพ และ สช./ส./ 
ร่วม ชุมชนให้มีศักยภาพในการจัดการ อสม.ท่ีมีศักยภาพในการจดัการสุขภาพ ศบส.1-12/ 

สุขภาพตนเองและชมชน ตนเอง ครอบครัว และชุมชน สสม. 5 แห่ง 

2. จำนวนหลักสูตรการพัฒนา 
ศักยภาพแกนนำ 

กิจกรรมที่ 1.1 พัฒนาระบบ กลไก  สช./ส./ 
หลักสตูร และแนวทางการดำเนินงาน ศบส.1-12/ 
การพฒันาศักยภาพแกนนำสุขภาพ สสม. 5 แห่ง 
กิจกรรมที่ 1.2 พัฒนาศักยภาพแกนนำ  สช./ส./ 
สุขภาพและอาสาสมัครสาธารณสขด้าน ศบส.1-12/ 
การจัดการสุขภาพตนเองและชุมชน สสม. 5 แห่ง 
กิจกรรมที่ 1.3 สง่เสริม สนับสนุน การ  สช./ส./ 
จัดกิจกรรมส่งเสรมิสุขภาพ ปอ้งกัน ศบส.1-12/ 
ควบคุมโรค และการจดัการสุขภาพ สสม. 5 แห่ง 
ชุมชน 
กิจกรรมที่ 1.4 พัฒนาระบบเสริมสร้าง  สช./ส./ 
แรงจงูใจ ขวัญกำลังใจ และสวัสดิการ ศบส.1-12/ 
ใหกั้บแกนนำสุขภาพ และ อสม. สสม. 5 แห่ง 
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เป้าประสงค์เชงิ 
ยุทธศาสตร ์

KPI เป้าประสงค ์ กลยุทธ ์ KPI กลยุทธ ์ โครงการหลัก/กิจกรรมหลัก ตัวช้ีวัดระดบั โครงการ ผู้รับผิดชอบ 

    กิจกรรมที่ 1.5 กำกบัติดตามและ  สช./ส./ 
ประเมนิผลการปฏิบัติงานของแกนนำ ศบส.1-12/ 
สุขภาพและอาสาสมัครสาธารณสขุ สสม. 5 แห่ง 

2. พัฒนาศักยภาพ ร้อยละภาคีเครือข่าย 1. โครงการพัฒนาภาคเีครือข่ายให้ม ี ร้อยละภาคีเครือข่ายที่มีศักยภาพและมี ส./สช./ 
ภาคเีครือข่ายสุขภาพ สุขภาพชุมชนที่ม ี ศักยภาพด้านการจัดการชุมชนสขุภาพ ส่วนรว่มในการดำเนินการจดัการ ศบส.1-12/ 
ชุมชนดา้นการจัดการ ศักยภาพและมส่วนรว่ม ดี ชมุชนสขุ ภาพดี สสม. 
สุขภาพแบบการม ี ในการดำเนินการ กจิกรรมที ่1 พัฒนาระบบกลไกความ จำนวนภาคเีครือข่ายท่ีมีส่วนร่วมใน สช./ส./ 
ส่วนรว่ม จัดการชุมชนสขุ ภาพดี ร่วมมือของภาคีเครือข่ายในการ การจัดการสุขภาพชุมชน ศบส.1-12/ 

ขับเคลื่อนการดำเนินงานชุมชนจดั การ สสม. 5 แห่ง 
สุขภาพ 
กจิกรรมที ่2 สรา้งและพัฒนาศักยภาพ จำนวนครูฝึกที่มีศักยภาพในดา้นการ สช./ส./ 
ครูฝึกการจัดการสุขภาพชุมชน ถ่ายทอดความรู้ด้านการจดัการสุขภาพ ศบส.1-12/ 

ชมุชน สสม. 5 แห่ง 
กจิกรรมที ่3 พัฒนาศักยภาพและการ ร้อยละของภาคีเครือข่ายมีศักยภาพใน สช./ส./ 
มีส่วนร่วมของภาคเีครือข่ายในการ การจัดการชุมชนสขุภาพดี ศบส.1-12/ 
จัดการชุมชนสขุ ภาพดี สสม. 5 แห่ง 
กจิกรรมที ่4 พัฒนาระบบการเฝ้าระวัง จำนวนเครือข่ายเฝ้าระวังเฝ้าระวัง สช./ส./ 
พฤติกรรมสุขภาพชุมชนและการ พฤติกรรมสุขภาพ ศบส.1-12/ 
ประยุกตใ์ช้ระบบตามบรบิทชุมชน สสม. 5 แห่ง 
กจิกรรมที ่5 ส่งเสริม สนับสนนุ และ จำนวนมาตรการหรือข้อกำหนดทาง สช./ส./ 
ผลักดันการใช้มาตรการทางสังคม สังคมทีเ่กี่ยวข้องทางสขุภาพ ศบส.1-12/ 
(ขอ้กำหนดชุมชน) หรือทางกฎหมายท่ี สสม. 5 แห่ง 
เกี่ยวข้องเพ่ือสรา้งชุมชนสขุ ภาพดี 
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เป้าประสงค์เชงิ 
ยุทธศาสตร ์

KPI เป้าประสงค ์ กลยุทธ ์ KPI กลยุทธ ์ โครงการหลัก/กิจกรรมหลัก ตัวช้ีวัดระดบั โครงการ ผู้รับผิดชอบ 

    2. โครงการพัฒนาการสาธารณสุข 1. จำนวนประชาชนในพืน้ที่ห่างไกล กผ./สช./ส./ 
ตามพระราชดำริและโครงการพิเศษ และพื้นที่พิเศษทีเ่ข้าถึงบริการด้าน ศบส./ 

สุขภาพระดับปฐมภม ิ สสม. 5 แห่ง 
กจิกรรมที ่1 การพัฒนาและยกระดับ จำนวนชุมชนในเขตความรับผิดชอบ กผ. 
คุณภาพการให้บริการรักษาพยาบาล ของสขุศาลาพระราชทานเป็นชมุ ชน 
และสาธารณสุขชุมชนของสุขศาลา สุขภาพดี 
พระราชทาน 
กจิกรรมที ่2 การพัฒนาและยกระดับ จำนวนศนูย์สาธารณสุขมูลฐานชุมชน สช./ส./ศบส./ 
คุณภาพการให้บริการศูนย์สาธารณสุข มีคุณภาพการให้บริการด้านสุขภาพ สสม. 5 แห่ง 
มูลฐานชุมชนในพืน้ที่หา่งไกลและพื้นที ่ ตามเกณฑ์ที่กำหนด 
พิเศษ 

3. การจัดต้ังและ ระดับความสำเร็จของ 1. โครงการจัดต้ังและพัฒนาศูนย์ ระดับความสำเร็จของการจัดต้ังและ ส./สช./กผ./ 
พัฒนาศูนย์ความเป็น การจัดต้ังและพัฒนา ความความเป็นเลิศดา้น ด้านการ พัฒนาศูนย์ความเป็นเลิศดา้น (การ ศบส.1-12/ 
เลิศด้านสุขศึกษาและ ศูนย์ความเป็นเลิศดา้น สาธารณสุขมูลฐาน สาธารณสุขมูลฐาน) ระดับประเทศ    

สุข 
สสม. 5 แห่ง 

สุขภาพภาค สุขศึกษาและสขุภาพ ศึกษาและสุขภาพภาคประชาชน 
ประชาชน ภาคประชาชน กจิกรรมที ่1 จัดต้ังและพัฒนาศูนย์การ 1. จำนวนหลักสูตรทีไ่ด้รับการรับรอง ส./ 

ฝึกอบรมดา้นการสาธารณสุขมูลฐาน จากสภาคณุวุฒิวิชาชีพและนำไปใช้ สสม. 5 แห่ง 
ประโยชน์ 
2. ร้อยละขององค์ความรู้ เทคโนโลยี 
และนวัตกรรมดา้นการสาธารณสุขมูล 
ทีไ่ด้รับการถ่ายทอด 

กจิกรรมที ่2 พัฒนาความร่วมมืองาน จำนวนเครือข่ายท่ีมีส่วนรว่มในการ ส./สช./ 
วิชาการ งานวิจัย และนวัตรกรรม ดำเนินการงานวิชาการ งานวิจัย สสม. 5 แห่ง 
ระหว่างประเทศด้านการสาธารณสุข และนวัตรกรรมดา้นสุขศึกษาและการ 
มูลฐาน สาธารณสุขมูลฐาน 
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ประเด็นยุทธศาสตร์ที่  4  พัฒนาองค์กรให้เป็นองค์กรสมรรถนะสูงตามหลักธรรมาภิบาล 
 

เป้าประสงค์เชิง 
ยุทธศาสตร์ 

KPI เป้าประสงค์ กลยุทธ ์ KPI กลยุทธ ์ โครงการหลัก/กิจกรรมหลัก ตัวชี้วดัระดับโครงการ ผู้รับผิดชอบ 

กรมสนับสนนุ ระดับความสำเร็จ 1. พัฒนาและยกระดับ 1. ร้อยละความสำเร็จ โครงการพัฒนาศักยภาพการบริหาร ร้อยละความสำเร็จของการ กผ. 
บริการสุขภาพเป็น ของการพัฒนากรม ศักยภาพการบริหาร ของการพัฒนาและ จัดการองค์กร พัฒนาและยกระดับศักยภาพการ 
องค์กรสมรรถนะสูง สนับสนนุบริการ จัดการและการพัฒนา ยกระดับศักยภาพการ บริหารจดัการ 
ตาม สุขภาพให้เป็นองค์กร คุณภาพองค์กร บริหารจัดการองค์กร กจิกรรมที่ 1 พัฒนาและยกระดับ ระดับความสำเร็จการพัฒนากรม กผ. 
หลักธรรมาภิบาล สมรรถนะสูงตามหลัก ศักยภาพด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ สนับสนุนบริการสุขภาพให้เป็น 

ธรรมาภิบาลตาม องค์กรดิจิทัล 
เกณฑ์ที่กำหนด กจิกรรมที่ 2 บริหารจัดการแผนงานและ ระดับความสำเร็จของการบริหาร กผ. 

งบประมาณให้มีประสิทธิภาพ งบประมาณที่สอดคล้องกับ 
แผนงานและค่าเป้าหมายท่ี 
กำหนด 

กจิกรรมที่ 3 พัฒนาและยกระดับ ร้อยละของหน่วยงานในสังกัด สลก. 
คุณภาพการบริหารจัดการสินทรัพย์ กรมสนับสนนบริการสุขภาพม ี
ราชการ ทะเบียนทรัพย์สินราชการที ่

ถูกต้องครบถ้วนเป็นปัจจุบนัใน 
ระบบอิเล็กทรอนิกส ์

กจิกรรมที่ 4 พัฒนาระบบสวัสดิการของ กรมสนับสนนบริการสุขภาพม ี กบค./สลก. 
บุคลากร ระบบสวัสดิการสำหรับบุคลากร 

อย่างเหมาะสมตามเกณฑ ์
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เป้าประสงค์เชิง 
ยุทธศาสตร์ 

KPI เป้าประสงค์ กลยุทธ ์ KPI กลยุทธ ์ โครงการหลัก/กิจกรรมหลัก ตัวชี้วดัระดับโครงการ ผู้รับผิดชอบ 

    กจิกรรมที่ 5 การเสริมสร้างภาพลักษณ ์ 1. ร้อยละความเชื่อมั่นของ สสป. 
ทีดี่ของกรมสนับสนนบริการสุขภาพ ผู้รับบริการและผู้มีส่วนได้ส่วน 

เสียต่อกรมสนับสนนบริการ 
สุขภาพ (Royalty) 

2. ร้อยละความพึงพอใจของ 
ผู้รับบริการและผู้มีส่วนได้ส่วน 
เสียต่อกรมสนับสนนบริการ 
สุขภาพ 

2. กรมสนับสนนุบริการ โครงการพัฒนาและยกระดับคุณภาพการ กรมสนับสนนบริการสุขภาพ กพร. 
สุขภาพได้รับรางวัล บริหารจัดการภาครัฐ ได้รับรางวัลคณุภาพการบริหาร 
คุณภาพการบริหาร จดัการภาครัฐ 
จัดการองค์กร กจิกรรมที่ 1 พัฒนาคณุภาพการบริหาร ร้อยละของหน่วยงานในสังกัด กพร. 

จัดการตามเกณฑ์คุณภาพการบริหาร กรมได้รับการรับรองคุณภาพการ 
จัดการภาครัฐ PMQA บริหารจดัการภาครัฐ ตามเกณฑ ์

PMQA 
2. บริหารจัดการ 1. ร้อยละความสำเร็จ โครงการบริหารจัดการอัตรากำลัง และ 1. ร้อยละความสำเร็จของการ กบค. 
อัตรากำลัง และพัฒนา ของการบริหารอัตรา พัฒนาศักยภาพบุคลากรสู่ความเป็นเลิศ บริหารอัตรากำลังตามแผน 
ศักยภาพบุคลากรสู่ความ 
เป็นเลิศ 

กำลังคนตามแผน 
 

2. ร้อยละของบุคลากร 

 

2. ร้อยละของบุคลากรทีไ่ด้รับ 
การพัฒนาศักยภาพตามแผน 

กรมทีไ่ด้รับการพัฒนา กจิกรรมที่ 1 การจัดทำ และการ ร้อยละความสำเร็จของการ กบค. 
และมีศักยภาพการปฏิบัต ิ ดำเนนิงานตามแผนบรหิารอัตรากำลัง บริหารอัตรากำลังตามแผน 
หน้าท่ีตามภารกิจ และแผนพัฒนาบุคลากร 

กจิกรรมที่ 2 พัฒนาศักยภาพบุคลากร ร้อยละของบุคลากรท่ีได้รับการ 
พัฒนาศักยภาพตามแผน 

กบค. 
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เป้าประสงค์เชิง 
ยุทธศาสตร์ 

KPI เป้าประสงค์ กลยุทธ ์ KPI กลยุทธ ์ โครงการหลัก/กิจกรรมหลัก ตัวชี้วดัระดับโครงการ ผู้รับผิดชอบ 

  3. พัฒนากรมสนับสนนุ 2. ระดับความสำเร็จของ โครงการพัฒนาและยกระดับการเป็น 1. ร้อยละของหน่วยงานในสังกัด กผ. 
บริการสุขภาพให้เป็น การพัฒนาให้กรม องค์กรแห่งการเรียนรูต้้นแบบ กรมทีเ่ป็นองค์กรแห่งการเรียนรู ้
องค์กรแห่งการเรียนรู้ สนับสนนุบริการสุขภาพ ตามเกณฑ์ที่กำหนด 

เป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ กจิกรรมที่ 1 พัฒนาการจดัการความรู้ ร้อยละความสำเร็จของการ กผ. 
ต้นแบบ ของกรมสนบัสนนุบริการสุขภาพ จดัการความรู้ของกรมสนับสนนุ 

บริการสุขภาพ 
กจิกรรมที่ 2 การส่งเสริม พัฒนาการ ร้อยละของผลงานวิชาการ กผ. 
สรา้งองค์ความรู้ งานวิชาการ งานวิจัย งานวิจัย องค์ความรู้ และ 
และนวัตกรรม นวตักรรมทีไ่ด้รับการเผยแพร่ 

และการนำไปใช้ประโยชน์ 
กจิกรรมที่ 3 การสรา้งเครือข่ายด้านงาน ร้อยละของเครือข่ายท่ีมีส่วนรว่ม กผ. 
วิชาการ งานวิจัย และนวัตกรรม ในการในการผลิตหรือใช้ 

ประโยชน์จากผลงานวิชาการ 
งานวิจัย องค์ความรู้ และ 
นวตักรรม 

กจิกรรมที่ 4 การพัฒนาและยกระดับ 1. จำนวนเครือข่ายท่ีเข้าร่วมเวที กผ. 
คุณภาพช่องทางการเผยแพร่องค์ความรู้ การแลกเปลี่ยนเรียนรู ้
และสร้างเวทีการแลกเปลี่ยนเรียนรูใ้น 2. จำนวนวารสารวิชาการของ 
ระดับประเทศและระดับนานาชาติ หน่วยงานในสังกัดกรมฯ ผ่าน 

การประเมินตามมาตรฐาน TIC 
ระดับ 1 

4. พัฒนาองค์กรให้เป็น 1. คะแนน ITA กรม โครงการพัฒนาและยกระดับกรม 1. คะแนน ITA กรมสนับสนนุ กจธ. 
องค์กรธรรมาภิบาล สนับสนนุบริการสุขภาพ สนับสนุนบริการสสุขภาพให้เป็นองค์กร บริการสุขภาพ ผ่านเกณฑ์ใน 

ธรรมาภิบาล ระดับ A 
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เป้าประสงค์เชิง 
ยุทธศาสตร์ 

KPI เป้าประสงค์ กลยุทธ ์ KPI กลยุทธ ์ โครงการหลัก/กิจกรรมหลัก ตัวชี้วัดระดับโครงการ ผู้รับผิดชอบ 

   2. ร้อยละของหน่วยงาน  2. ร้อยละของหน่วยงานในสังกัด  

ในสังกัดกรมสนับสนนุ กรมฯ ทีเ่ป็นหน่วยงานคุณธรรม 
บริการสุขภาพ ผ่านการ ต้นแบบ 
ประเมินตามเกณฑ์ ITA กจิกรรมที ่1 พัฒนาศักยภาพบุคลากร ร้อยละของบุคลากร กจธ. 

ด้านคณุธรรม จริยธรรม กลุ่มเปา้หมายมีคุณธรรม 
จริยธรรมตามเกณฑ์ที่กำหนด 

กจิกรรมที ่2 ส่งเสริม พัฒนา และ ร้อยละของหน่วยงานในสังกัด กจธ. 
ยกระดับหน่วยงานด้านคณุธรรม กรมสนับสนนบริการสุขภาพ 
จริยธรรม ผ่านการประเมินตามเกณฑ์ ITA 
กจิกรรมที ่3 พัฒนาและยกระดับ จำนวนหน่วยงานที่ผา่นการ ตสน./สลก. 
คุณภาพระบบควบคุมภายใน ประเมินการควบคุมภายในตาม 

เกณฑ์ที่กำหนด 
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ผังความเชื่อมโยงผลสมัฤทธิ์หนว่ยงานตัวช้ีวัด ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

ผลสัมฤทธิ ์ อุตสาหกรรมการแพทย์ และการทอ่งเที่ยวเชงิสุขภาพมี ประชาชนไดรับบริการจากสถานพยาบาล สถาน ชุมชนมีศักยภาพในการจดัสารสุขภาพที่ด ี
หน่วยงาน ศักยภาพในการแขง่ขันในระดับนานาชาติ ประกอบการเพื่อสุขภาพท่ีมีคุณภาพมาตรฐาน และ 

ปลอดภัย 

ตัวชี้วัด ร้อยละของอุตสาหกรรมการแพทย์ และการทอ่งเที่ยวเชิง 1. ร้อยละของสถานพยาบาล และสถานประกอบการ ร้อยละของชุมชนมีการดำเนินการจัดการสุขภาพท่ีเหมาะสมให้กับ 
ผลสัมฤทธิ ์ สุขภาพมีศกัยภาพในการแขง่ขัน (ร้อยละ 5) เพื่อสุขภาพกลุม่เป้าหมายผ่านเกณฑ์มาตรฐานตามที ่ ประชาชน (ร้อยละ 80) 
หน่วยงาน กำหนด (ร้อยละ 85) 

2. ประชาชนได้รับบริการที่ได้มาตรฐานจาก 

สถานพยาบาล สถานประกบอการเพื่อสุขภาพและมี
ความเชื่อมั่นในบริการสุขภาพ (ร้อยละ 75) ความเชือ่มมั่นในบริการสุขภาพ (ร้อยละ 75) 

เป้าหมาย ประเทศไทยมีการขยายตัวของการบริการสุขภาพทรองรบั ประชาชนได้รับบริการสุขภาพที่มีมาตรฐาน คณุภาพ ประชาชนสามารถดูแลสขุภาพตนเองและจัดการสุขภาพเพื่อการพึง่ตน้ 
การ อุตสาหกรรมบริการทางการแพทยแ์ละการท่องเที่ยวเชิง ปลอดภัย และสมประโยชน์ เองด้านสุขภาพได้อย่างยั่งยืน 
ให้บริการ สุขภาพ 
หน่วยงาน 

ตัวชี้วัด 1. ร้อยละของสถานพยาบาล และสถานประกอบการเพื่อ 1.   อัตราข้อร้องเรียนและการไม่ปฏิบัติตามกฎหมาย ร้อยละของประชาชนกลุ่มเป้าหมายมีพฤติกรรมสุขภาพทีพึ่งประสงค ์
เป้าหมาย สุขภาพกลมเป้าหมายมีศักยภาพในการแขง่ขันด้าน ของสถานพยาบาล และสถานประกอบการเพื่อ (ร้อยละ 60) 
การ อุตสาหกรรมการแพทย์ (ร้อยละ 10) สุขภาพ ลดลง (ร้อยละ 5) 
ให้บริการ   

หน่วยงาน 2.  อัตราการเพิ่มขึ้นของจำนวนสถานพยาบาลและสถาน 2.   ร้อยละของสถานพยาบาลและสถานประกอบการ 
ประกอบด้านอตุสาหกรรมบริการทางการแพทย์และการ เพื่อสุขภาพกลุม่เป้าหมายผ่านเกณฑ์มาตรฐานตามที ่
ท่องเที่ยวเชงิสุขภาพไดรบัมาตรฐานตามที่กำหนด กำหนด (ร้อยละ 85) 
(ร้อยละ 20) 
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ผังความเชื่อมโยงผลสมัฤทธิ์หนว่ยงาน ตัวชีวั้ด ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 (ต่อ) 
 

ผลผลิต/ 1. โครงการพัฒนาคุณภาพระบบบริการ 2. โครงการจัด 1. ผลผลิตการคุ้มครองผู้บริโภคด้านผลิตภัณฑ์สุขภาพ 1. โครงการพัฒนาภาคีเครือข่ายให้มีศักยภาพในการ 2. โครงการ 
โครงการ สุขภาพเพือ่รองรับการแขง่ขัน แสดง และบริการสุขภาพ ดำเนินการจัดการสุขภาพและพฤติกรรมสุขภาพท่ี พระราชดำร ิ

อุตสาหกรรมทางการแพทย์ และการ นิทรรศการใน เหมาะสมในชุมชน และเฉลมิพระ 
ท่องเที่ยวเชงิสุขภาพ งาน Expo เกียรต ิ

2025 Osaka 
Kansai 

ตัวชี้วัด เชิงคณุภาพ : ร้อยละของ เชิงปริมาณ : เชิงคณุภาพ : ร้อยละของสถานพยาบาลและสถาน เชิงคณุภาพ : ร้อยละแกนนำสุขภาพมีศักยภาพใน เชิงคณุภาพ : 
ผลผลิต/ สถานพยาบาล และสถานประกอบการ ร้อยละ ประกอบการเพื่อสุขภาพกลุม่เป้าหมายผานเกณฑ ์ การจัดการสุขภาพตนเองและชุมชน (ร้อยละ 65) จำนวนชุมชน 
โครงการ กลุ่มเป้าหมาย มีศักยภาพในการแข่งขัน ความก้าวหน้า มาตรฐานตามทีก่ำหนด (ร้อยละ 85)  กลุ่มเป้าหมาย 

ด้านอุตสาหกรรมการแพทย ์และการ ของการดำเนิน เชิงคณุภาพ : ร้อยละภาคเีครือข่ายมีศักยภาพในการ ได้รับการ 
ท่องเที่ยวเชิงสุขภาพ (ร้อยละ 10) โครงการ ดำเนินการจัดการชุมชน (ร้อยละ 55) พัฒนาให้เป็น 

(ร้อยละ 60) ชุมชนสุขภาพด ี
(8 แห่ง) 
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ผังความเชื่อมโยงผลสมัฤทธิ์หนว่ยงาน ตัวชีวั้ด ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 (ต่อ) 
 

กจิกรรม สง่เสริม พัฒนา ยกระดับคณุภาพระบบ จัดแสดง 1. บริหาร 2. สนับสนุน 3. ส่งเสริม 1. ส่งเสริม 2. ส่งเสรมิ และ 3. ส่งเสริม ส่งเสริม และ 
บริการสุขภาพให้มีศักยภาพรองรบัการ นิทรรศการใน จัดการองค์กร การดำเนินงาน พัฒนา และ พัฒนา พัฒนาตำบล พัฒนา พัฒนา 
แขง่ขันในอุตสาหกรรมการแพทย ์และ งาน Expo ด้านเทคโนโลย ี กำกบัดูแลการ ประชาชนให้มี จัดการคณุภาพ อาสาสมัคร โครงการอัน 
การทอ่งเที่ยวเชงิสุขภาพ 2025 Osaka สารสนเทศและ คุ้มครอง ศักยภาพในการ ชีวิตให้มีการ สาธารณสุข เนื่องมาจาก 

Kansai การส่ือสาร ผู้บริโภคด้าน จัดการสุขภาพ จัดการดา้น ประจำหมู่บ้าน พระราชดำร ิ
ระบบบริการ ตนเองทีถู่กต้อง สุขภาพอย่าง (อสม.) และภาค ี
สุขภาพ เหมาะสม ยั่งยืน เครือข่ายในการ 

จัดการสุขภาพ 
และพฤติกรรม 
สุขภาพในชุมชน 

ตัวชี้วัด เชิงปริมาณ : ร้อย เชงิคุณภาพ : ร้อย เชิงปริมาณ : จำนวนระบบ ร้อยละ ร้อยละของ ร้อยละ ร้อยละภาค ี ร้อยละแกนนำ จำนวนชุมชน 
กจิกรรม ละสถานพยาบาล ละของ ร้อยละ บริหารจัดการ ความสำเร็จการ สถานพยาบาล ประชาชน เครือข่ายม ี สุขภาพม ี กลุ่มเป้าหมาย 

สถานประกอบการ สถานพยาบาล และ ความก้าวหน้า องค์กรที่มี ขับเคลื่อน และสถาน กลุ่มเป้าหมายม ี ศักยภาพในการ ศักยภาพในการ ได้รับการ 
กลุ่มเป้าหมายไดรั้บ สถานประกอบการ ของการดำเนิน ประสิทธภาพ ระบบ e- ประกอบการ การรับรู้และ ดำเนินการ จัดการสุขภาพ พัฒนาให้เป็น 
การพัฒนาศักยภาพ กลุ่มเป้าหมาย ม ี โครงการ (1 ระบบ : service กรม เพื่อสุขภาพ ความรู้ด้าน จัดการชุมชน ตนเอง ชุมชนสุขภาพ 
รองรับการแข่งขัน ศกัยภาพในการ (ร้อยละ 60) ระบบทะเบียน สนับสนุน กลุ่มเป้าหมาย สุขภาพ (ร้อยละ 55) และชุมชน ดี (8 แห่ง) 
ดา้นอุตสาหกรรม แข่งขันดา้น ครุภณั  ฑ์ บริการสุขภาพ ผ่านเกณฑ ์ (ร้อยละ 60) (ร้อยละ 65) 
การแพทย์ และการ อุตสาหกรรม อิเล็กทรอนิกส์) (ร้อยละ 80) มาตรฐานตามที ่
ท่องเทีย่วเชิง การแพทย์ และการ กำหนด 
สขุภาพ ท่องเทีย่วเชิง (ร้อยละ 85) 
(ร้อยละ 50) สขุภาพ 

(ร้อยละ 10) 
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ภาพรวมงบประมาณหน่วยงาน 
ในสังกดักรมสนับสนุนบริการสุขภาพ 
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

ลำดับ หน่วยงาน งบประมาณ 
(ตามภารกิจ)/บาท 

1 สำนักงานเลขานุการกรม 502,100 
2 กลุ่มเทคโนโลยีสานสนเทศ 200,000 
3 กลุ่มบริหารทรัพยากรบุคคล 1,609,200 
4 กลุ่มแผนงาน 6,895,000 
5 กองสถานพยาบาลและประกอบโรคศิลปะ 5,950,000 
6 กองแบบแผน 2,678,880 
7 กองวิศวกรรมการแพทย์ 3,566,840 
8 กองสนับสนุนสุขภาพภาคประชาชน 9,429,400 
9 กองสุขศึกษา 950,820 

10 สำนักส่งเสริมอุตสาหกรรมการแพทย์ครบวงจร 1,275,000 
11 กลุ่มตรวจสอบภายใน 298,500 
12 กลุ่มพัฒนาระบบบริหาร 275,200 
13 กองกฎหมาย 2,517,800 
14 กลุ่มงานจริยธรรม 379,800 
15 กองสถานประกอบการเพ่ือสุขภาพ 3,733,150 
16 ศูนย์บริการธุรกิจสุขภาพ 350,000 
17 สำนักสื่อสารและประชาสัมพันธ์ 1,320,630 
18 ศูนย์สนับสนุนบริการสุขภาพที ่1 1,414,380 
19 ศูนย์สนับสนุนบริการสุขภาพที ่2 922,880 
20 ศูนย์สนับสนุนบริการสุขภาพที ่3 819,542 
21 ศูนย์สนับสนุนบริการสุขภาพที ่4 895,952 
22 ศูนย์สนับสนุนบริการสุขภาพที ่5 1,140,726 
23 ศูนย์สนับสนุนบริการสุขภาพที ่6 885,094 
24 ศูนย์สนับสนุนบริการสุขภาพที ่7 852,242 
25 ศูนย์สนับสนุนบริการสุขภาพที ่8 1,046,876 
26 ศูนย์สนับสนุนบริการสุขภาพที ่9 816,848 
27 ศูนย์สนับสนุนบริการสุขภาพที ่10 899,870 
28 ศูนย์สนับสนุนบริการสุขภาพที ่11 1,074,792 
29 ศูนย์สนับสนุนบริการสุขภาพที ่12 1,377,698 
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ส่วนที่ 3 

การดำเนินงานตามปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 
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กรอบการประเมินผลการปฏิบัติราชการตามคำรับรองการปฏิบัติราชการ  
กลุ่มแผนงาน สำนักงานเลขานุการกรม 

กรมสนับสนุนบริการสุขภาพ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 
 

องค์ประกอบ
การประเมิน ตัวชี้วัด 

น้ำหนัก 
(%) 

หน่วยงาน 
เจ้าภาพ 

การประเมินประสิทธิผลการดำเนินงาน (Performance Base) (ไม่น้อยกว่า 3 - 5 ตัวชีว้ัด)   (60)  
 1. ตัวชีว้ัดภารกิจหลักของกรมฯ และหน่วยงาน 

1.1 ร้อยละเฉลี่ยถ่วงน้ำหนักในการดำเนินงานตัวชี้วัดกรมที่อยู่ใน
ความรับผิดชอบของหน่วยงาน 

- ภายใต้นโยบายกระทรวงสาธารณสุข 
1.1.1 จำนวนชุมชนกลุ่มเป้าหมายได้รับการพัฒนาให้เป็นชุมชน
สุขภาพดี 
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งานวิชาการและ
โครงการ

พระราชดำริ 
1.2 ร้อยละเฉลี่ยถ่วงน้ำหนักในการบรรลุเป้าหมายตามภารกิจหลัก
ของหน่วยงาน  
1.2.1 ระดับความสำเร็จของการกำกับ ติดตาม และประเมินผลการ
ตรวจราชการและนิเทศงานกรมสนับสนุนบริการสุขภาพ 

 
 

20 

 
 

งานติดตามและ
ประเมินผล 

1.2.2 ระดับความสำเร็จของการจัดทำวารสารวิชาการ กรมสนับสนุน
บริการสุขภาพ 

20 งานวิชาการและ
โครงการ

พระราชดำริ 
การประเมินศักยภาพในการดำเนินงาน (Potential  Base)   (40)  
 2. ร้อยละความสำเร็จของการพัฒนาหน่วยงานสู่การเป็นองค์กรแห่ง

ความสุข ตามเกณฑ์ที่กำหนด (เจ้าภาพ กบค.) 
10 งานบริหารงาน

ทั่วไป 
3. ร้อยละความพึงพอใจ และความเชื่อมั่นของผู้รับบริการและผู้มีส่วน
ไดส้่วนเสียต่อการให้บริการของหน่วยงาน (เจ้าภาพ สสป.) 

10 งานบริหารงาน
ทั่วไป 

4. ร้อยละความสำเร็จของการดำเนินงานผ่านระบบสารบรรณ
อิเล็กทรอนิกส์ ตามเกณฑ์ที่กำหนด (เจ้าภาพ สลก.) 

10 งานบริหารงาน
ทั่วไป 

5..ร้อยละความสำเร็จของหน่วยงานที่ดำเนินการพัฒนาคุณภาพการ
บริหารจัดการภาครัฐ (PMQA) ผ่านการประเมินตามเกณฑ์ท่ีกำหนด
(เจ้าภาพ กพร.) 

10 งานบริหารงาน
ทั่วไป 

 รวมน้ำหนัก 100  
 
หมายเหตุ : ให้หน่วยงานกำหนดเป้าหมายผลการปฏิบัติราชการ ฯ ตัวชี้วัดที่ 1 จำนวน 2 รอบ คือรอบ 5 เดือน และ  
               11 เดือน โดยให้วัดผลสำเร็จของงานรอบ 6 เดือน และ 12 เดือน 
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